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LỜI NÓI ĐẦU 

 

 Thị trƣờng Hungary, với môi trƣờng kinh doanh đang phát triển mạnh 

mẽ, áp dụng một số quy định quan trọng ảnh hƣởng sâu sắc đến hệ thống 

phân phối hàng hóa. Những quy định này không chỉ điều chỉnh cách thức hoạt 

động của các doanh nghiệp mà còn tác động trực tiếp đến hiệu quả của chuỗi 

cung ứng và sự tiếp cận của hàng hóa tới tay ngƣời tiêu dùng. 

Một trong những quy định đáng chú ý là các quy định về kiểm soát chất 

lƣợng và an toàn thực phẩm. Hungary, là một thành viên của Liên minh châu 

Âu, tuân thủ các tiêu chuẩn nghiêm ngặt về an toàn thực phẩm và chất lƣợng 

sản phẩm. Điều này yêu cầu các nhà phân phối và nhà sản xuất phải tuân theo 

các quy định về kiểm tra chất lƣợng, nhãn mác sản phẩm và an toàn thực 

phẩm. Những yêu cầu này đảm bảo rằng hàng hóa đến tay ngƣời tiêu dùng 

đều đáp ứng các tiêu chuẩn cao nhất, nhƣng cũng tạo ra sự phức tạp và chi phí 

bổ sung cho các doanh nghiệp trong việc đảm bảo sự tuân thủ. 

 Ngoài ra, quy định về thuế và phí cũng có ảnh hƣởng lớn đến hệ thống 

phân phối. Hungary áp dụng thuế giá trị gia tăng (VAT) với tỷ lệ tiêu chuẩn là 

27%, một trong những mức thuế cao nhất trong Liên minh châu Âu. Mức thuế 

này không chỉ ảnh hƣởng đến giá bán lẻ mà còn tác động đến các chiến lƣợc 

giá cả và quản lý chi phí của các nhà phân phối. Để duy trì khả năng cạnh 

tranh và tối ƣu hóa chi phí, các doanh nghiệp phải quản lý hiệu quả thuế và 

tìm cách giảm thiểu tác động của các chi phí này. 

Mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary đƣợc xây dựng 

trên nền tảng của một hệ thống phân phối tinh vi và đa dạng, phản ánh sự 

tƣơng tác giữa các yếu tố địa lý, kinh tế và công nghệ. Với vị trí địa lý chiến 

lƣợc ở trung tâm châu Âu, Hungary đóng vai trò quan trọng trong việc kết nối 
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các thị trƣờng Đông Âu và Tây Âu, tạo điều kiện thuận lợi cho sự phát triển 

của mạng lƣới phân phối hàng hóa. 

Đặc điểm nổi bật đầu tiên của mạng lƣới phân phối tại Hungary là sự 

phân hóa rõ rệt giữa các kênh phân phối truyền thống và hiện đại. Trong khi 

các cửa hàng bán lẻ truyền thống, siêu thị và các chợ địa phƣơng vẫn đóng vai 

trò quan trọng trong việc cung cấp hàng hóa đến tay ngƣời tiêu dùng, sự bùng 

nổ của thƣơng mại điện tử đã làm thay đổi đáng kể cách thức phân phối hàng 

hóa. Ngƣời tiêu dùng ngày càng ƣa chuộng mua sắm trực tuyến nhờ vào sự 

tiện lợi, đa dạng sản phẩm và khả năng so sánh giá cả. Điều này đã thúc đẩy 

sự phát triển của các nền tảng thƣơng mại điện tử và các dịch vụ giao hàng 

nhanh chóng, tạo ra một mạng lƣới phân phối linh hoạt và phản ứng nhanh 

với nhu cầu thị trƣờng. 

Một đặc điểm quan trọng khác của mạng lƣới phân phối hàng hóa tại 

Hungary là sự tập trung vào logistics và cơ sở hạ tầng. Với hệ thống giao 

thông phát triển bao gồm đƣờng bộ, đƣờng sắt và cảng, Hungary cung cấp các 

tuyến giao thông quan trọng cho việc vận chuyển hàng hóa trong và ngoài 

nƣớc. Sự phát triển của các trung tâm phân phối và kho bãi hiện đại đã giúp 

tối ƣu hóa quy trình vận chuyển và giảm thiểu thời gian giao hàng. Các nhà 

phân phối thƣờng xuyên đầu tƣ vào công nghệ quản lý kho và tự động hóa để 

nâng cao hiệu quả hoạt động và đáp ứng nhanh chóng nhu cầu của thị trƣờng. 

Mặc dù hệ thống phân phối hàng hóa tại Hungary có nhiều yếu tố tích 

cực, nhƣng cũng tồn tại một số thách thức. Sự phân bố không đều về cơ sở hạ 

tầng và dịch vụ vận chuyển giữa các khu vực đô thị và nông thôn có thể dẫn 

đến sự bất bình đẳng trong việc tiếp cận hàng hóa. Các khu vực nông thôn và 

vùng sâu vùng xa thƣờng gặp khó khăn trong việc tiếp cận các sản phẩm và 

dịch vụ, điều này có thể ảnh hƣởng đến doanh thu và sự phát triển của các 

doanh nghiệp hoạt động tại đây. 
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Thêm vào đó, các quy định và chính sách về bảo vệ môi trƣờng ngày 

càng nghiêm ngặt đang đặt ra áp lực đối với hệ thống phân phối. Các doanh 

nghiệp phải điều chỉnh các quy trình phân phối để tuân thủ các yêu cầu về 

giảm phát thải và sử dụng bao bì bền vững, điều này có thể làm tăng chi phí 

và yêu cầu đầu tƣ thêm vào công nghệ xanh. 

 Cách thức phân phối hàng hóa nhập khẩu tại Hungary là một hệ thống 

đƣợc tổ chức chặt chẽ, tích hợp sâu sắc giữa các yếu tố logistics, quy định 

pháp lý, và nhu cầu thị trƣờng. Đƣợc biết đến là một trung tâm thƣơng mại 

quan trọng ở châu Âu, Hungary đã thiết lập một mạng lƣới phân phối hàng 

hóa nhập khẩu hiệu quả nhằm đảm bảo sự tiếp cận nhanh chóng và đáng tin 

cậy đến tay ngƣời tiêu dùng và doanh nghiệp trong nƣớc. 

Quá trình phân phối hàng hóa nhập khẩu tại Hungary bắt đầu từ các 

điểm nhập khẩu chính, nơi hàng hóa đƣợc tiếp nhận tại các cảng biển, sân 

bay, hoặc các trung tâm nhập khẩu. Các cảng chính nhƣ Cảng Budapest và 

Cảng Koper (ở Slovenia gần Hungary) đóng vai trò quan trọng trong việc xử 

lý hàng hóa quốc tế. Hàng hóa từ các cảng thƣờng đƣợc vận chuyển bằng 

đƣờng bộ hoặc đƣờng sắt tới các trung tâm phân phối và kho bãi trong nội 

địa. 

Một yếu tố then chốt trong hệ thống phân phối hàng hóa nhập khẩu là 

các nhà phân phối trung gian. Những nhà phân phối này nhận hàng hóa từ các 

điểm nhập khẩu và thực hiện việc phân phối tiếp theo đến các điểm bán lẻ 

hoặc các nhà sản xuất trong nƣớc. Họ thƣờng có mạng lƣới kho bãi rộng lớn 

và hệ thống quản lý chuỗi cung ứng tiên tiến để đảm bảo hàng hóa đƣợc lƣu 

trữ và phân phối một cách hiệu quả. Các nhà phân phối còn phải tuân thủ các 

quy định về hải quan và thuế nhập khẩu, đảm bảo rằng hàng hóa đƣợc thông 

quan nhanh chóng và hợp pháp. 
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1. Đặc điểm thị trƣờng 

 Nền kinh tế Hungary trong những năm gần đây đã trải qua một giai 

đoạn biến động và thay đổi đáng kể, với sự kết hợp giữa các yếu tố tích cực 

và thách thức. Chính phủ Hungary đã thực hiện nhiều chính sách cải cách 

nhằm thúc đẩy tăng trƣởng kinh tế, trong đó có việc giảm thuế doanh nghiệp 

và cải cách hệ thống hành chính. Những nỗ lực này đã giúp nền kinh tế 

Hungary có đƣợc mức tăng trƣởng ổn định trong giai đoạn 2015-2019. 

Tuy nhiên, từ năm 2020, nền kinh tế Hungary đã chịu ảnh hƣởng 

nghiêm trọng từ đại dịch COVID-19. Đại dịch đã dẫn đến sự suy giảm hoạt 

động kinh tế toàn cầu, làm giảm nhu cầu xuất khẩu và gây ra sự sụt giảm 

trong ngành du lịch – một lĩnh vực quan trọng đối với nền kinh tế Hungary. 

Chính phủ Hungary đã phản ứng bằng cách triển khai các gói hỗ trợ tài chính 

để giúp đỡ các doanh nghiệp và cá nhân bị ảnh hƣởng, đồng thời thực hiện 

các biện pháp nhằm duy trì sự ổn định của nền kinh tế. 

Năm 2021 và 2022, nền kinh tế Hungary tiếp tục đối mặt với những 

thách thức từ tình hình chính trị và kinh tế toàn cầu, đặc biệt là sự gia tăng giá 

năng lƣợng và lạm phát. Đặc biệt, giá năng lƣợng tăng cao đã tạo ra áp lực 

lớn đối với chi phí sản xuất và sinh hoạt, gây ảnh hƣởng đến đời sống của 

ngƣời dân cũng nhƣ khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp. Đồng thời, 

Hungary cũng chứng kiến sự gia tăng tỷ lệ lạm phát, ảnh hƣởng đến sức mua 

và ổn định kinh tế. 

Bƣớc sang năm 2023, Hungary đã triển khai các biện pháp nhằm đối 

phó với lạm phát và khôi phục nền kinh tế, bao gồm việc điều chỉnh chính 

sách tiền tệ và tài khóa. Chính phủ đã tập trung vào việc cải thiện hạ tầng, đẩy 

mạnh đầu tƣ công và tìm kiếm các nguồn lực từ quỹ hỗ trợ của Liên minh 

châu Âu để thúc đẩy phát triển bền vững. Bên cạnh đó, Hungary cũng chú 
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trọng vào việc cải thiện môi trƣờng đầu tƣ và nâng cao năng suất lao động 

nhằm tăng cƣờng sức cạnh tranh của nền kinh tế. 

Tóm lại, nền kinh tế Hungary trong những năm gần đây đã trải qua 

nhiều biến động do các yếu tố nội tại và toàn cầu. Mặc dù đối mặt với nhiều 

thách thức, nhƣng thông qua các chính sách cải cách và sự hỗ trợ từ các quỹ 

quốc tế, Hungary đang nỗ lực để duy trì sự ổn định và phát triển bền vững 

trong tƣơng lai. 

1.1. Dung lƣợng thị trƣờng 

Thị trƣờng Hungary, với vị trí địa lý chiến lƣợc tại trung tâm châu Âu, 

đóng vai trò quan trọng trong mạng lƣới kinh tế khu vực, đặc biệt đối với các 

doanh nghiệp tìm kiếm cơ hội mở rộng ra các nƣớc láng giềng và toàn cầu. 

Dung lƣợng thị trƣờng của Hungary đƣợc đặc trƣng bởi sự kết hợp giữa quy 

mô dân số, sức mua và môi trƣờng kinh doanh. Với dân số khoảng 9,6 triệu 

ngƣời, thị trƣờng Hungary cung cấp một cơ sở tiêu dùng ổn định và đáng kể. 

Mặc dù quy mô dân số không lớn bằng các quốc gia phƣơng Tây, nhƣng nhu 

cầu tiêu dùng nội địa vẫn có sức hấp dẫn, đặc biệt trong các lĩnh vực nhƣ 

hàng tiêu dùng, công nghệ thông tin và dịch vụ tài chính. 

 Sức mua của ngƣời dân Hungary đã tăng trƣởng ổn định trong những 

năm qua, nhờ vào việc cải thiện mức thu nhập và sự gia tăng tiêu dùng. Tuy 

nhiên, cần lƣu ý rằng việc gia tăng lạm phát và sự biến động kinh tế toàn cầu 

có thể ảnh hƣởng đến sức mua và hành vi tiêu dùng của ngƣời dân. Các doanh 

nghiệp phải thích ứng với sự thay đổi này để duy trì và mở rộng thị phần. 

 Bên cạnh đó, môi trƣờng kinh doanh tại Hungary đƣợc đánh giá là khá 

thuận lợi, với chính sách hỗ trợ đầu tƣ từ chính phủ và sự cải cách liên tục 

nhằm tạo điều kiện cho các doanh nghiệp hoạt động hiệu quả. Hungary đã ký 

kết nhiều hiệp định thƣơng mại tự do và là thành viên của Liên minh châu Âu, 



Thông tin về mạng lưới phân phối tại thị trường Hungary 2024 

 

Trang 9 | 
 

điều này giúp mở rộng khả năng tiếp cận các thị trƣờng châu Âu và toàn cầu. 

Sự hiện diện của các công ty đa quốc gia trong lĩnh vực công nghệ và sản xuất 

tại Hungary cũng phản ánh tiềm năng và sự phát triển của thị trƣờng này. 

 Tuy nhiên, dung lƣợng thị trƣờng Hungary cũng đối mặt với một số 

thách thức, bao gồm tình trạng già hóa dân số và sự biến động kinh tế từ các 

yếu tố toàn cầu. Những yếu tố này có thể ảnh hƣởng đến sức tiêu dùng và nhu 

cầu của thị trƣờng. 

Nhìn chung, dung lƣợng thị trƣờng Hungary, mặc dù không lớn nhƣ 

một số quốc gia lớn hơn ở châu Âu, nhƣng vẫn cung cấp nhiều cơ hội hấp dẫn 

cho các nhà đầu tƣ và doanh nghiệp nhờ vào nền kinh tế ổn định, môi trƣờng 

kinh doanh thuận lợi và vị trí chiến lƣợc của quốc gia này trong khu vực. Các 

doanh nghiệp cần nắm bắt và phân tích các xu hƣớng thị trƣờng cũng nhƣ 

điều chỉnh chiến lƣợc của mình để tận dụng tối đa cơ hội từ thị trƣờng 

Hungary. 

Biểu đồ 1 : GDP của Hungary giai đoạn 2012-2023 

 

Nguồn: Tradingeconomics.com 

Trong những năm gần đây, GDP của Hungary đã cho thấy những dấu 

hiệu biến động rõ rệt, phản ánh sự tƣơng tác giữa các yếu tố nội tại và các yếu 
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tố toàn cầu. Sau một giai đoạn tăng trƣởng từ 2016-2018, khi GDP của 

Hungary giảm mạnh vào giai đoạn 2019-2020. Cuộc khủng hoảng do đại dịch 

COVID-19 đã tạo ra một cú sốc mạnh mẽ đối với nền kinh tế toàn cầu, và 

Hungary không phải là ngoại lệ. Vào năm 2020, nền kinh tế Hungary ghi 

nhận sự sụt giảm đáng kể về GDP, do các biện pháp phong tỏa và hạn chế đi 

lại làm gián đoạn các hoạt động kinh tế, giảm nhu cầu tiêu dùng và xuất khẩu. 

Sau giai đoạn này, nền kinh tế Hungary đã có sự phục hồi ổn định nhờ 

vào các chính sách cải cách kinh tế, giảm thuế doanh nghiệp, và đầu tƣ hạ 

tầng cơ sở. Những chính sách này đã thúc đẩy tăng trƣởng kinh tế bền vững, 

giúp Hungary duy trì sự ổn định trong môi trƣờng kinh doanh và gia tăng sức 

hấp dẫn đối với các nhà đầu tƣ quốc tế, nhờ đó GDP có xu hƣớng tăng trƣởng 

và phục hồi vào năm 2021. 

Bƣớc vào năm 2023, mặc dù nền kinh tế Hungary tiếp tục đối mặt với 

những thách thức từ lạm phát gia tăng và giá năng lƣợng cao, ảnh hƣởng tiêu 

cực đến sức mua và hoạt động sản xuất. Tỷ lệ lạm phát đã tăng lên mức cao, 

làm giảm khả năng tiêu dùng và chi phí sinh hoạt của ngƣời dân, đồng thời 

tạo ra áp lực lên các doanh nghiệp trong việc duy trì biên lợi nhuận. Chính 

phủ Hungary đã phải điều chỉnh chính sách tiền tệ và tài khóa để ứng phó với 

những thách thức này, bao gồm việc nâng lãi suất và thực hiện các biện pháp 

kiềm chế lạm phát. 

Dù vậy, nền kinh tế Hungary vẫn cho thấy sự linh hoạt và khả năng 

phục hồi, GDP vẫn tăng trƣởng so với hai năm trƣớc đó. Các yếu tố nhƣ vị trí 

địa lý chiến lƣợc của quốc gia, chính sách hỗ trợ đầu tƣ từ Liên minh châu 

Âu, và sự đa dạng trong nền kinh tế vẫn tạo ra những cơ hội tích cực cho tăng 

trƣởng trong tƣơng lai. GDP của Hungary trong giai đoạn gần đây phản ánh 

sự phục hồi và điều chỉnh liên tục trƣớc các yếu tố tác động từ bên ngoài, 

đồng thời cho thấy khả năng thích ứng và tiềm năng tăng trƣởng bền vững của 

nền kinh tế quốc gia này. 
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1.2. Nhu cầu tiêu dùng  

Nhu cầu tiêu dùng của ngƣời dân Hungary trong những năm gần đây đã 

phản ánh một bức tranh đa dạng và phong phú, đƣợc hình thành từ sự kết hợp 

của các yếu tố kinh tế, xã hội và văn hóa. Trong giai đoạn trƣớc đại dịch 

COVID-19, nhu cầu tiêu dùng của ngƣời dân Hungary đã gia tăng ổn định 

nhờ vào sự cải thiện mức thu nhập, lãi suất thấp và sự tăng trƣởng kinh tế bền 

vững. Các hộ gia đình Hungary đã chi tiêu nhiều hơn cho các hàng hóa và 

dịch vụ không thiết yếu, đặc biệt là trong các lĩnh vực nhƣ du lịch, giải trí và 

công nghệ, nhờ vào sự gia tăng mức sống và sự đổi mới trong các sản phẩm 

tiêu dùng. 

Tuy nhiên, sự bùng phát của đại dịch COVID-19 vào năm 2020 đã tạo 

ra một cú sốc lớn đối với hành vi tiêu dùng của ngƣời dân. Các biện pháp 

phong tỏa và hạn chế đi lại đã dẫn đến sự giảm sút đáng kể trong tiêu dùng 

dịch vụ và hàng hóa không thiết yếu. Các chi tiêu cho du lịch, giải trí và các 

hoạt động xã hội khác đã bị giảm mạnh, trong khi nhu cầu đối với các sản 

phẩm thiết yếu nhƣ thực phẩm và hàng hóa gia dụng vẫn giữ mức ổn định. 

Chính phủ Hungary đã phải can thiệp bằng cách cung cấp hỗ trợ tài chính và 

các biện pháp kích thích để bảo vệ sức mua của ngƣời tiêu dùng và ổn định 

nền kinh tế. 

 Ở giai đoạn hậu đại dịch, nhu cầu tiêu dùng của ngƣời dân Hungary đã 

có dấu hiệu phục hồi nhƣng vẫn chịu tác động của lạm phát và giá năng lƣợng 

cao. Mặc dù nhu cầu tiêu dùng tổng thể đã tăng trở lại, nhƣng sự gia tăng chi 

phí sinh hoạt đã làm giảm sức mua và thay đổi thói quen tiêu dùng của ngƣời 

dân. Ngƣời tiêu dùng đã trở nên thận trọng hơn trong việc chi tiêu và có xu 

hƣớng ƣu tiên các hàng hóa và dịch vụ thiết yếu hơn là các chi tiêu xa xỉ hoặc 

không cần thiết. 
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 Đồng thời, sự chuyển dịch trong thói quen tiêu dùng cũng đã đƣợc quan 

sát thấy với sự gia tăng trong việc mua sắm trực tuyến và tiêu dùng bền vững. 

Ngƣời dân Hungary ngày càng quan tâm đến chất lƣợng sản phẩm và tính bền 

vững, và có xu hƣớng tìm kiếm các sản phẩm thân thiện với môi trƣờng và 

tiết kiệm năng lƣợng. Sự thay đổi này không chỉ phản ánh sự thay đổi trong 

ƣu tiên tiêu dùng mà còn cho thấy một xu hƣớng toàn cầu rộng lớn hơn về ý 

thức bảo vệ môi trƣờng và sức khỏe cá nhân. 

 Tóm lại, nhu cầu tiêu dùng của ngƣời dân Hungary trong những năm 

gần đây đã trải qua nhiều biến động do ảnh hƣởng của đại dịch và các yếu tố 

kinh tế toàn cầu. Mặc dù có sự phục hồi từ cú sốc đại dịch, ngƣời tiêu dùng 

vẫn tiếp tục đối mặt với các thách thức từ lạm phát và giá năng lƣợng cao.  

- Doanh số bán lẻ hàng hóa qua các năm  

Biểu đồ 2: Doanh số bán lẻ hàng hóa của Hungary T8/2023-T7/2024 

 

Nguồn: tradingeconomics.com 

  Doanh số bán lẻ tại Hungary giảm nhẹ xuống 2,5% so với cùng kỳ 

năm trƣớc vào tháng 7 năm 2024 từ mức tăng 2,6% trong tháng trƣớc. Đây là 
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tháng thứ bảy liên tiếp doanh số bán lẻ tăng, mặc dù tốc độ chậm nhất kể từ 

tháng 2, vì doanh số bán thực phẩm, đồ uống và thuốc lá chậm lại (2% so với 

3,2% trong tháng 6) và giảm mạnh đối với nhiên liệu ô tô (-0,6% so với 

0,5%).  

Doanh số bán lẻ hàng hóa tại Hungary trong những năm gần đây đã 

phản ánh sự biến động đáng kể, chịu ảnh hƣởng bởi các yếu tố kinh tế toàn 

cầu, tình hình chính trị nội bộ và xu hƣớng tiêu dùng thay đổi. Trong giai 

đoạn trƣớc đại dịch COVID-19, doanh số bán lẻ tại Hungary đã cho thấy sự 

tăng trƣởng ổn định nhờ vào sự cải thiện trong mức thu nhập và sự phát triển 

của nền kinh tế. Doanh số bán lẻ hàng hóa liên tục tăng trƣởng, phản ánh sức 

tiêu dùng mạnh mẽ của ngƣời dân và sự gia tăng trong chi tiêu cá nhân. 

 Tuy nhiên, sự bùng phát của đại dịch vào năm 2020 đã tạo ra một cú 

sốc lớn đối với doanh số bán lẻ toàn cầu, và Hungary cũng không ngoại lệ. 

Các biện pháp phong tỏa và hạn chế đi lại đã dẫn đến sự sụt giảm đột ngột 

trong doanh số bán lẻ, đặc biệt là trong các lĩnh vực nhƣ thời trang, giải trí và 

các sản phẩm không thiết yếu. Các cửa hàng bán lẻ truyền thống đã phải đối 

mặt với sự giảm sút doanh thu nghiêm trọng, trong khi bán lẻ trực tuyến 

chứng kiến sự gia tăng đáng kể khi ngƣời tiêu dùng chuyển sang mua sắm qua 

mạng để đáp ứng nhu cầu trong bối cảnh giãn cách xã hội. 

Năm 2021 và 2022, doanh số bán lẻ tại Hungary bắt đầu phục hồi nhờ 

vào sự nới lỏng các biện pháp phong tỏa và sự gia tăng mức tiêm chủng, mặc 

dù quá trình phục hồi không đồng đều và vẫn bị ảnh hƣởng bởi sự thay đổi 

trong thói quen tiêu dùng và các yếu tố kinh tế khác. Ngành bán lẻ đã chứng 

kiến sự gia tăng trong các phân khúc nhƣ hàng hóa gia dụng, thực phẩm và 

các sản phẩm sức khỏe, trong khi nhu cầu đối với các sản phẩm thời trang và 

du lịch vẫn còn yếu. 
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Năm 2023, doanh số bán lẻ tại Hungary tiếp tục đối mặt với những 

thách thức từ lạm phát gia tăng và giá năng lƣợng cao. Mặc dù doanh số bán 

lẻ đã có dấu hiệu phục hồi và tăng trƣởng trở lại, nhƣng sự gia tăng chi phí 

sinh hoạt đã ảnh hƣởng đến sức mua của ngƣời tiêu dùng, dẫn đến sự thay đổi 

trong mô hình chi tiêu. Ngƣời tiêu dùng ngày càng trở nên thận trọng hơn và 

ƣu tiên các sản phẩm thiết yếu, trong khi giảm chi tiêu cho các mặt hàng 

không cần thiết. 

 Bên cạnh những thách thức, ngành bán lẻ tại Hungary cũng đang chứng 

kiến sự chuyển dịch quan trọng trong mô hình tiêu dùng. Sự gia tăng mua sắm 

trực tuyến và xu hƣớng tiêu dùng bền vững ngày càng rõ nét. Ngƣời tiêu dùng 

đang tìm kiếm các sản phẩm có chất lƣợng cao, bền vững và có tính năng tiết 

kiệm năng lƣợng, điều này mở ra cơ hội mới cho các nhà bán lẻ và doanh 

nghiệp trong việc phát triển các sản phẩm và dịch vụ phù hợp với nhu cầu 

ngày càng thay đổi của thị trƣờng. 

 Tóm lại, doanh số bán lẻ hàng hóa tại Hungary trong những năm gần 

đây đã trải qua nhiều biến động do ảnh hƣởng của đại dịch và các yếu tố kinh 

tế toàn cầu. Dù có sự phục hồi sau cú sốc đại dịch, thị trƣờng bán lẻ vẫn đối 

mặt với các thách thức từ lạm phát và thay đổi trong thói quen tiêu dùng. Tuy 

nhiên, sự chuyển dịch trong mô hình tiêu dùng và sự gia tăng của bán lẻ trực 

tuyến tạo ra những cơ hội mới cho các doanh nghiệp trong việc thích ứng và 

phát triển bền vững. 

- Nhu cầu tiêu dùng đối với sản phẩm sản xuất trong nƣớc. 

 Nhu cầu tiêu dùng đối với các sản phẩm hàng hóa sản xuất trong nƣớc 

tại Hungary trong những năm gần đây đã cho thấy một sự chuyển mình đáng 

chú ý, phản ánh sự thay đổi trong tâm lý và thói quen tiêu dùng của ngƣời 

dân. Trong bối cảnh toàn cầu hóa và sự gia tăng các sản phẩm nhập khẩu, 
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ngƣời tiêu dùng Hungary đã ngày càng chú trọng hơn đến việc lựa chọn các 

sản phẩm nội địa, đặc biệt trong các lĩnh vực nhƣ thực phẩm, đồ uống, và 

hàng tiêu dùng. Xu hƣớng này không chỉ xuất phát từ sự gia tăng ý thức về 

chất lƣợng và an toàn thực phẩm, mà còn từ sự ủng hộ đối với nền kinh tế địa 

phƣơng và các nhà sản xuất trong nƣớc. 

Một trong những yếu tố chính thúc đẩy nhu cầu đối với sản phẩm sản 

xuất trong nƣớc là sự quan tâm ngày càng tăng đến chất lƣợng và độ an toàn 

của hàng hóa. Ngƣời tiêu dùng Hungary ngày càng nhận thức rõ hơn về lợi 

ích của việc mua sắm các sản phẩm nội địa, với quan điểm rằng sản phẩm sản 

xuất trong nƣớc có thể đảm bảo tiêu chuẩn chất lƣợng và kiểm soát an toàn 

thực phẩm tốt hơn. Điều này đặc biệt quan trọng trong ngành thực phẩm và đồ 

uống, nơi ngƣời tiêu dùng ngày càng ƣu tiên các sản phẩm tƣơi ngon, không 

chứa hóa chất độc hại, và đƣợc sản xuất theo các tiêu chuẩn nghiêm ngặt. 

Bên cạnh đó, các chiến dịch tiếp thị và tuyên truyền từ chính phủ và các 

tổ chức địa phƣơng đã đóng một vai trò quan trọng trong việc nâng cao nhận 

thức về giá trị của sản phẩm nội địa. Các chƣơng trình khuyến khích tiêu dùng 

hàng hóa sản xuất trong nƣớc, nhƣ các hội chợ thƣơng mại và sự kiện quảng 

bá sản phẩm địa phƣơng, đã tạo điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp 

trong nƣớc tiếp cận với ngƣời tiêu dùng và xây dựng lòng tin. Chính phủ 

Hungary cũng đã triển khai các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa, 

tạo điều kiện thuận lợi cho việc sản xuất và phân phối hàng hóa nội địa. 

Tuy nhiên, dù nhu cầu đối với sản phẩm sản xuất trong nƣớc đang gia 

tăng, thị trƣờng vẫn phải đối mặt với một số thách thức. Đặc biệt, sự cạnh 

tranh từ các sản phẩm nhập khẩu với giá cả cạnh tranh hơn và sự phát triển 

không đồng đều giữa các khu vực có thể tạo ra áp lực đối với các nhà sản xuất 

trong nƣớc. Để duy trì và mở rộng thị phần, các doanh nghiệp nội địa cần phải 

không ngừng cải thiện chất lƣợng sản phẩm, áp dụng công nghệ tiên tiến và 
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tối ƣu hóa quy trình sản xuất nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của ngƣời 

tiêu dùng. 

Nhìn chung, nhu cầu tiêu dùng đối với các sản phẩm hàng hóa sản xuất 

trong nƣớc tại Hungary đang trên đà tăng trƣởng nhờ vào sự thay đổi trong 

nhận thức về chất lƣợng và an toàn, sự hỗ trợ từ các chính sách công, và các 

chiến dịch tiếp thị hiệu quả.  

- Nhu cầu tiêu dùng đối với sản phẩm nhập khẩu 

  Nhu cầu tiêu dùng đối với sản phẩm hàng hóa nhập khẩu của ngƣời 

tiêu dùng Hungary trong những năm gần đây đã thể hiện một xu hƣớng phong 

phú và đa dạng, cho thấy sự thay đổi trong thói quen tiêu dùng và ảnh hƣởng 

của toàn cầu hóa. Đặc biệt trong một thị trƣờng ngày càng mở cửa và hội 

nhập nhƣ Hungary, sản phẩm hàng hóa nhập khẩu không chỉ đáp ứng nhu cầu 

về sự đa dạng mà còn cung cấp những lựa chọn chất lƣợng cao và đổi mới 

cho ngƣời tiêu dùng. 

Một trong những lý do chính thúc đẩy nhu cầu đối với hàng hóa nhập 

khẩu là sự tìm kiếm các sản phẩm có chất lƣợng vƣợt trội và công nghệ tiên 

tiến mà các sản phẩm nội địa có thể chƣa đáp ứng. Ngƣời tiêu dùng Hungary, 

đặc biệt là trong các phân khúc nhƣ điện tử, xe hơi, và hàng hóa xa xỉ, thƣờng 

tìm kiếm các thƣơng hiệu quốc tế nổi tiếng với độ tin cậy và đổi mới. Những 

sản phẩm này thƣờng mang lại giá trị gia tăng nhờ vào công nghệ tiên tiến, 

thiết kế độc đáo và tính năng vƣợt trội, làm tăng sức hấp dẫn của chúng trên 

thị trƣờng. 

 Hơn nữa, sự gia tăng giao thƣơng toàn cầu và sự phát triển của chuỗi 

cung ứng quốc tế đã làm cho hàng hóa nhập khẩu dễ dàng tiếp cận hơn và có 

giá cả cạnh tranh. Ngƣời tiêu dùng Hungary, với nhu cầu ngày càng cao về sự 

đổi mới và chất lƣợng, thƣờng có xu hƣớng ƣa chuộng các sản phẩm đến từ 
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các nền kinh tế phát triển khác nhƣ Mỹ, Đức, và Nhật Bản. Điều này không 

chỉ giúp thỏa mãn nhu cầu về các sản phẩm chất lƣợng cao mà còn đáp ứng 

mong muốn của ngƣời tiêu dùng về sự đa dạng trong lựa chọn. 

 Tuy nhiên, thị trƣờng hàng hóa nhập khẩu cũng đối mặt với một số 

thách thức. Sự biến động trong tỷ giá hối đoái và các chính sách thƣơng mại 

quốc tế có thể ảnh hƣởng đến giá cả và nguồn cung cấp hàng hóa. Bên cạnh 

đó, vấn đề về chính sách thuế và các rào cản thƣơng mại cũng có thể làm 

giảm tính cạnh tranh của hàng hóa nhập khẩu.  

Tóm lại, nhu cầu tiêu dùng đối với hàng hóa nhập khẩu tại Hungary 

đang ngày càng gia tăng nhờ vào sự tìm kiếm chất lƣợng cao, công nghệ tiên 

tiến và sự đa dạng trong lựa chọn.  

 Biểu đồ 3: Top 10 thị trường nhập khẩu hàng hóa lớn nhất của Hungary 

năm 2023 

Đơn vị tính: % 

 

Nguồn: Tính toán từ số liệu của ITC 
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Theo số liệu từ ITC, trị giá nhập khẩu hàng hóa của Hungary trong năm 

2023 đạt hơn 115,91 tỷ USD. Trong đó, Đức là thị trƣờng đứng đầu trong 

danh sách các thị trƣờng nhập khẩu chính của Hungary trong năm 2023, 

với trị giá nhập khẩu đạt 34,6 tỷ USD, chiếm tỷ trọng 22,2% trong tổng 

kim ngạch nhập khẩu hàng hóa của Hungary trong năm 2023.  

1.3. Thị hiếu tiêu dùng 

 Thị hiếu tiêu dùng của ngƣời dân Hungary trong những năm gần đây 

đã có những sự thay đổi đáng kể, phản ánh sự tƣơng tác giữa các yếu tố kinh 

tế, xã hội, và văn hóa. Trong bối cảnh toàn cầu hóa và phát triển công nghệ, 

ngƣời tiêu dùng Hungary ngày càng có xu hƣớng tìm kiếm sự đổi mới, chất 

lƣợng và giá trị trong các sản phẩm và dịch vụ họ sử dụng. Một trong những 

đặc điểm nổi bật của thị hiếu tiêu dùng là sự gia tăng ƣu tiên đối với các sản 

phẩm bền vững và thân thiện với môi trƣờng. Xu hƣớng này đƣợc thúc đẩy 

bởi mối quan tâm ngày càng cao về các vấn đề môi trƣờng và sức khỏe, với 

ngƣời tiêu dùng ngày càng lựa chọn các sản phẩm có ít tác động đến môi 

trƣờng và sử dụng nguồn tài nguyên tái tạo. 

 Bên cạnh đó, sự phát triển nhanh chóng của công nghệ đã thay đổi cách 

ngƣời tiêu dùng tiếp cận và tƣơng tác với các sản phẩm. Ngƣời dân Hungary, 

đặc biệt là thế hệ trẻ, ngày càng ƣa chuộng mua sắm trực tuyến và sử dụng 

các nền tảng kỹ thuật số để tìm kiếm thông tin, so sánh giá cả, và thực hiện 

giao dịch. Sự tiện lợi và khả năng tiếp cận dễ dàng với các sản phẩm quốc tế 

thông qua mua sắm trực tuyến đã làm tăng sự đa dạng trong lựa chọn của 

ngƣời tiêu dùng và nâng cao nhu cầu đối với các sản phẩm nhập khẩu chất 

lƣợng cao. 

 Thị hiếu tiêu dùng cũng bị ảnh hƣởng bởi tình hình kinh tế và thu nhập 

của ngƣời dân. Trong những năm gần đây, mặc dù nền kinh tế Hungary đã có 
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sự phục hồi từ cú sốc đại dịch COVID-19, nhƣng ngƣời tiêu dùng vẫn tỏ ra 

thận trọng trong việc chi tiêu. Họ có xu hƣớng ƣu tiên các sản phẩm thiết yếu 

và tìm kiếm giá trị tốt nhất cho đồng tiền của mình. Điều này dẫn đến sự gia 

tăng trong nhu cầu đối với các sản phẩm có giá cả hợp lý và các dịch vụ cung 

cấp chiết khấu hoặc ƣu đãi đặc biệt. 

Ngoài ra, sự chú trọng đến sức khỏe và lối sống lành mạnh cũng là một 

yếu tố quan trọng trong thị hiếu tiêu dùng của ngƣời Hungary. Ngƣời tiêu 

dùng ngày càng quan tâm đến các sản phẩm và dịch vụ liên quan đến sức 

khỏe, bao gồm thực phẩm hữu cơ, sản phẩm chức năng và các hoạt động thể 

thao. Sự gia tăng nhận thức về các vấn đề sức khỏe đã thúc đẩy nhu cầu đối 

với các sản phẩm hỗ trợ sức khỏe và dinh dƣỡng, và ngƣời tiêu dùng sẵn sàng 

đầu tƣ vào các giải pháp cải thiện chất lƣợng cuộc sống. 

 Tóm lại, thị hiếu tiêu dùng của ngƣời dân Hungary trong những năm 

gần đây đã đƣợc định hình bởi sự kết hợp của các yếu tố kinh tế, công nghệ, 

và văn hóa. Sự ƣu tiên đối với sản phẩm bền vững, sự phát triển công nghệ, 

và mối quan tâm ngày càng tăng đến sức khỏe đã dẫn đến sự thay đổi rõ rệt 

trong hành vi tiêu dùng.  

1.4. Quy định của thị trường ảnh hưởng đến hệ thống phân phối hàng hóa.  

 Thị trƣờng Hungary, với môi trƣờng kinh doanh đang phát triển mạnh 

mẽ, áp dụng một số quy định quan trọng ảnh hƣởng sâu sắc đến hệ thống 

phân phối hàng hóa. Những quy định này không chỉ điều chỉnh cách thức hoạt 

động của các doanh nghiệp mà còn tác động trực tiếp đến hiệu quả của chuỗi 

cung ứng và sự tiếp cận của hàng hóa tới tay ngƣời tiêu dùng. 

Một trong những quy định đáng chú ý là các quy định về kiểm soát chất 

lƣợng và an toàn thực phẩm. Hungary, là một thành viên của Liên minh châu 

Âu, tuân thủ các tiêu chuẩn nghiêm ngặt về an toàn thực phẩm và chất lƣợng 
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sản phẩm. Điều này yêu cầu các nhà phân phối và nhà sản xuất phải tuân theo 

các quy định về kiểm tra chất lƣợng, nhãn mác sản phẩm và an toàn thực 

phẩm. Những yêu cầu này đảm bảo rằng hàng hóa đến tay ngƣời tiêu dùng 

đều đáp ứng các tiêu chuẩn cao nhất, nhƣng cũng tạo ra sự phức tạp và chi phí 

bổ sung cho các doanh nghiệp trong việc đảm bảo sự tuân thủ. 

Ngoài ra, quy định về thuế và phí cũng có ảnh hƣởng lớn đến hệ thống 

phân phối. Hungary áp dụng thuế giá trị gia tăng (VAT) với tỷ lệ tiêu chuẩn là 

27%, một trong những mức thuế cao nhất trong Liên minh châu Âu. Mức thuế 

này không chỉ ảnh hƣởng đến giá bán lẻ mà còn tác động đến các chiến lƣợc 

giá cả và quản lý chi phí của các nhà phân phối. Để duy trì khả năng cạnh 

tranh và tối ƣu hóa chi phí, các doanh nghiệp phải quản lý hiệu quả thuế và 

tìm cách giảm thiểu tác động của các chi phí này. 

Quy định về bảo vệ ngƣời tiêu dùng cũng là một yếu tố quan trọng 

trong hệ thống phân phối hàng hóa tại Hungary. Các quy định này yêu cầu các 

doanh nghiệp cung cấp thông tin minh bạch về sản phẩm, chính sách trả hàng, 

và các quyền lợi của ngƣời tiêu dùng. Điều này nhằm đảm bảo rằng ngƣời 

tiêu dùng đƣợc bảo vệ trong quá trình mua sắm và có quyền tiếp cận các giải 

pháp khi gặp vấn đề với sản phẩm. Tuy nhiên, việc tuân thủ các quy định này 

đòi hỏi các doanh nghiệp phải có hệ thống quản lý và dịch vụ khách hàng hiệu 

quả. 

Ngoài những quy định quốc gia, Hungary cũng áp dụng các quy định 

của Liên minh châu Âu về thƣơng mại và phân phối hàng hóa. Điều này bao 

gồm các quy tắc về tự do lƣu thông hàng hóa trong khu vực EU và các chính 

sách chống cạnh tranh không công bằng. Những quy định này không chỉ tạo 

ra một môi trƣờng thƣơng mại thuận lợi mà còn yêu cầu các doanh nghiệp 

phải điều chỉnh các chiến lƣợc phân phối để phù hợp với tiêu chuẩn chung 

của khu vực. 
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Cuối cùng, quy định về bảo vệ môi trƣờng và phát triển bền vững ngày 

càng đƣợc coi trọng. Hungary đã triển khai các chính sách nhằm giảm thiểu 

tác động môi trƣờng của hoạt động kinh doanh, bao gồm việc khuyến khích 

sử dụng bao bì tái chế và giảm lƣợng chất thải. Các doanh nghiệp trong ngành 

phân phối cần phải điều chỉnh các quy trình và chiến lƣợc phân phối để đáp 

ứng yêu cầu bảo vệ môi trƣờng, điều này không chỉ ảnh hƣởng đến chi phí mà 

còn có thể tạo ra cơ hội mới trong việc thu hút ngƣời tiêu dùng quan tâm đến 

bền vững. 

Tóm lại, các quy định của thị trƣờng Hungary ảnh hƣởng sâu rộng đến 

hệ thống phân phối hàng hóa, từ yêu cầu về chất lƣợng và an toàn sản phẩm, 

thuế và phí, bảo vệ ngƣời tiêu dùng, đến quy định về môi trƣờng. Việc hiểu và 

tuân thủ các quy định này là yếu tố quyết định trong việc tối ƣu hóa hoạt động 

phân phối và duy trì sự cạnh tranh trong thị trƣờng Hungary. 

2. Thực trạng mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng. 

2.1. Tổng quan mạng lƣới các kênh phân phối hàng hóa tại thị trƣờng. 

2.1.1. Các hình thức phân phối đối với hàng hóa sản xuất trong nước.  

* Đặc điểm của mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng 

Hungary 

Mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary đƣợc xây dựng 

trên nền tảng của một hệ thống phân phối tinh vi và đa dạng, phản ánh sự 

tƣơng tác giữa các yếu tố địa lý, kinh tế và công nghệ. Với vị trí địa lý chiến 

lƣợc ở trung tâm châu Âu, Hungary đóng vai trò quan trọng trong việc kết nối 

các thị trƣờng Đông Âu và Tây Âu, tạo điều kiện thuận lợi cho sự phát triển 

của mạng lƣới phân phối hàng hóa. 

Đặc điểm nổi bật đầu tiên của mạng lƣới phân phối tại Hungary là sự 

phân hóa rõ rệt giữa các kênh phân phối truyền thống và hiện đại. Trong khi 

các cửa hàng bán lẻ truyền thống, siêu thị và các chợ địa phƣơng vẫn đóng vai 
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trò quan trọng trong việc cung cấp hàng hóa đến tay ngƣời tiêu dùng, sự bùng 

nổ của thƣơng mại điện tử đã làm thay đổi đáng kể cách thức phân phối hàng 

hóa. Ngƣời tiêu dùng ngày càng ƣa chuộng mua sắm trực tuyến nhờ vào sự 

tiện lợi, đa dạng sản phẩm và khả năng so sánh giá cả. Điều này đã thúc đẩy 

sự phát triển của các nền tảng thƣơng mại điện tử và các dịch vụ giao hàng 

nhanh chóng, tạo ra một mạng lƣới phân phối linh hoạt và phản ứng nhanh 

với nhu cầu thị trƣờng. 

Một đặc điểm quan trọng khác của mạng lƣới phân phối hàng hóa tại 

Hungary là sự tập trung vào logistics và cơ sở hạ tầng. Với hệ thống giao 

thông phát triển bao gồm đƣờng bộ, đƣờng sắt và cảng, Hungary cung cấp các 

tuyến giao thông quan trọng cho việc vận chuyển hàng hóa trong và ngoài 

nƣớc. Sự phát triển của các trung tâm phân phối và kho bãi hiện đại đã giúp 

tối ƣu hóa quy trình vận chuyển và giảm thiểu thời gian giao hàng. Các nhà 

phân phối thƣờng xuyên đầu tƣ vào công nghệ quản lý kho và tự động hóa để 

nâng cao hiệu quả hoạt động và đáp ứng nhanh chóng nhu cầu của thị trƣờng. 

Mặc dù hệ thống phân phối hàng hóa tại Hungary có nhiều yếu tố tích 

cực, nhƣng cũng tồn tại một số thách thức. Sự phân bố không đều về cơ sở hạ 

tầng và dịch vụ vận chuyển giữa các khu vực đô thị và nông thôn có thể dẫn 

đến sự bất bình đẳng trong việc tiếp cận hàng hóa. Các khu vực nông thôn và 

vùng sâu vùng xa thƣờng gặp khó khăn trong việc tiếp cận các sản phẩm và 

dịch vụ, điều này có thể ảnh hƣởng đến doanh thu và sự phát triển của các 

doanh nghiệp hoạt động tại đây. 

Thêm vào đó, các quy định và chính sách về bảo vệ môi trƣờng ngày 

càng nghiêm ngặt đang đặt ra áp lực đối với hệ thống phân phối. Các doanh 

nghiệp phải điều chỉnh các quy trình phân phối để tuân thủ các yêu cầu về 

giảm phát thải và sử dụng bao bì bền vững, điều này có thể làm tăng chi phí 

và yêu cầu đầu tƣ thêm vào công nghệ xanh. 
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Hình 1: Sơ đồ mạng lƣới phân phối hàng hóa trong nƣớc 

 

- Nhà sản xuất: Có thể là các công ty sản xuất hàng hóa trong nƣớc 

hoặc nhà máy sản xuất quốc tế. Sản phẩm từ đây sẽ đƣợc phân phối đến các 

nhà phân phối. 

- Nhà phân phối: Nhận hàng từ các nhà sản xuất và quản lý phân phối 

hàng hóa đến các trung tâm phân phối hoặc trực tiếp đến các nhà bán lẻ. Các 

nhà phân phối có thể là các đại lý bán buôn hoặc các công ty phân phối lớn. 
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- Trung tâm phân phối: Các trung tâm này đóng vai trò là điểm tập 

trung lƣu trữ hàng hóa từ các nhà phân phối trƣớc khi chuyển giao đến các 

điểm bán lẻ. Trung tâm phân phối có thể nằm ở các khu vực chiến lƣợc để tối 

ƣu hóa thời gian giao hàng và chi phí vận chuyển. 

- Nhà bán lẻ: Bao gồm các cửa hàng truyền thống, siêu thị, và nền tảng 

thƣơng mại điện tử. Các nhà bán lẻ tiếp nhận hàng hóa từ các trung tâm phân 

phối hoặc trực tiếp từ nhà phân phối để bán cho ngƣời tiêu dùng cuối cùng. 

- Ngƣời tiêu dùng: Ngƣời cuối cùng trong chuỗi cung ứng, ngƣời mua 

hàng từ các nhà bán lẻ. 

Sơ đồ này cung cấp cái nhìn tổng quan về cách hàng hóa di chuyển từ 

điểm sản xuất đến tay ngƣời tiêu dùng trong thị trƣờng Hungary. Các yếu tố 

nhƣ công nghệ vận chuyển, quản lý kho, và các kênh phân phối cũng đóng vai 

trò quan trọng trong việc tối ƣu hóa mạng lƣới phân phối. 

Sự ảnh hƣởng của biến động kinh tế toàn cầu, nhƣ tỷ giá hối đoái và giá 

nguyên liệu, cũng tác động đến mạng lƣới phân phối hàng hóa. Các yếu tố 

này có thể làm thay đổi chi phí vận chuyển và giá cả hàng hóa, ảnh hƣởng đến 

chiến lƣợc giá và kế hoạch phân phối của các doanh nghiệp. 

Tóm lại, mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary đƣợc 

đặc trƣng bởi sự kết hợp giữa các kênh phân phối truyền thống và hiện đại, sự 

phát triển mạnh mẽ của cơ sở hạ tầng logistics, và các thách thức liên quan 

đến phân phối khu vực và quy định môi trƣờng. Để duy trì sự cạnh tranh và 

hiệu quả, các doanh nghiệp cần phải liên tục điều chỉnh chiến lƣợc phân phối 

của mình, tận dụng công nghệ mới và đáp ứng nhanh chóng với những thay 

đổi trong nhu cầu và quy định của thị trƣờng. 

 



Thông tin về mạng lưới phân phối tại thị trường Hungary 2024 

 

Trang 25 | 
 

2.1.2. Các hình thức phân phối đối với hàng hóa nhập khẩu. 

 Cách thức phân phối hàng hóa nhập khẩu tại Hungary là một hệ thống 

đƣợc tổ chức chặt chẽ, tích hợp sâu sắc giữa các yếu tố logistics, quy định 

pháp lý, và nhu cầu thị trƣờng. Đƣợc biết đến là một trung tâm thƣơng mại 

quan trọng ở châu Âu, Hungary đã thiết lập một mạng lƣới phân phối hàng 

hóa nhập khẩu hiệu quả nhằm đảm bảo sự tiếp cận nhanh chóng và đáng tin 

cậy đến tay ngƣời tiêu dùng và doanh nghiệp trong nƣớc. 

Quá trình phân phối hàng hóa nhập khẩu tại Hungary bắt đầu từ các 

điểm nhập khẩu chính, nơi hàng hóa đƣợc tiếp nhận tại các cảng biển, sân 

bay, hoặc các trung tâm nhập khẩu. Các cảng chính nhƣ Cảng Budapest và 

Cảng Koper (ở Slovenia gần Hungary) đóng vai trò quan trọng trong việc xử 

lý hàng hóa quốc tế. Hàng hóa từ các cảng thƣờng đƣợc vận chuyển bằng 

đƣờng bộ hoặc đƣờng sắt tới các trung tâm phân phối và kho bãi trong nội 

địa. 

Một yếu tố then chốt trong hệ thống phân phối hàng hóa nhập khẩu là 

các nhà phân phối trung gian. Những nhà phân phối này nhận hàng hóa từ các 

điểm nhập khẩu và thực hiện việc phân phối tiếp theo đến các điểm bán lẻ 

hoặc các nhà sản xuất trong nƣớc. Họ thƣờng có mạng lƣới kho bãi rộng lớn 

và hệ thống quản lý chuỗi cung ứng tiên tiến để đảm bảo hàng hóa đƣợc lƣu 

trữ và phân phối một cách hiệu quả. Các nhà phân phối còn phải tuân thủ các 

quy định về hải quan và thuế nhập khẩu, đảm bảo rằng hàng hóa đƣợc thông 

quan nhanh chóng và hợp pháp. 

Để tối ƣu hóa quá trình phân phối, nhiều doanh nghiệp tại Hungary đã 

đầu tƣ vào công nghệ logistics hiện đại. Các hệ thống quản lý kho thông minh 

và phần mềm theo dõi vận chuyển giúp nâng cao hiệu quả của việc quản lý 

hàng tồn kho và giảm thiểu thời gian giao hàng. Đồng thời, sự phát triển của 
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thƣơng mại điện tử đã dẫn đến việc gia tăng nhu cầu về dịch vụ giao hàng 

nhanh chóng và linh hoạt, đặc biệt là trong bối cảnh cạnh tranh khốc liệt của 

thị trƣờng tiêu dùng hiện đại. 

Hình 2: Quy trình phân phối đối với hàng hóa nhập khẩu 
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- Nhà sản xuất Quốc tế: 

Các nhà sản xuất hoặc nhà cung cấp hàng hóa từ nƣớc ngoài, ví dụ từ 

Mỹ, Trung Quốc, hoặc các quốc gia khác. 

- Cảng biển/Sân bay: 

Các điểm nhập khẩu chính tại Hungary, nơi hàng hóa đƣợc tiếp nhận từ 

các phƣơng tiện vận chuyển quốc tế. Cảng lớn nhƣ Cảng Budapest và các sân 

bay quan trọng đóng vai trò then chốt trong việc xử lý hàng hóa. 

- Nhà Nhập khẩu/Đại lý: 

Doanh nghiệp hoặc đại lý đảm nhận việc nhập khẩu hàng hóa vào 

Hungary, xử lý thủ tục hải quan, và thực hiện các quy trình cần thiết để hàng 

hóa đƣợc phép vào thị trƣờng. 

- Trung tâm Phân phối: 

Các cơ sở lƣu trữ và quản lý hàng hóa, thƣờng bao gồm các kho bãi và 

trung tâm phân phối. Tại đây, hàng hóa đƣợc phân loại, lƣu trữ và chuẩn bị 

cho bƣớc phân phối tiếp theo. 

- Nhà Bán lẻ Truyền thống: 

Các cửa hàng bán lẻ, siêu thị, và các điểm bán hàng truyền thống khác 

nơi hàng hóa đƣợc cung cấp cho ngƣời tiêu dùng. 

- Nhà Bán lẻ Trực tuyến: 

Các nền tảng thƣơng mại điện tử và các dịch vụ giao hàng trực tuyến 

nơi ngƣời tiêu dùng có thể đặt hàng và nhận hàng qua Internet. 

- Ngƣời tiêu dùng: 
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Khách hàng cuối cùng của hàng hóa nhập khẩu, mua sản phẩm từ các 

nhà bán lẻ truyền thống hoặc trực tuyến. 

Giải thích Quy trình: 

- Nhà sản xuất Quốc tế gửi hàng hóa đến các Cảng biển/Sân bay tại 

Hungary. 

- Tại các cảng và sân bay, hàng hóa trải qua thủ tục hải quan do Nhà 

Nhập khẩu/Đại lý thực hiện để đảm bảo việc thông quan và tuân thủ các quy 

định pháp lý. 

- Sau khi hoàn tất thủ tục hải quan, hàng hóa đƣợc chuyển đến các 

Trung tâm Phân phối nơi hàng hóa đƣợc lƣu trữ và phân phối tiếp. 

- Từ trung tâm phân phối, hàng hóa đƣợc chuyển đến các Nhà Bán lẻ 

Truyền thống hoặc các Nhà Bán lẻ Trực tuyến. 

- Cuối cùng, hàng hóa đến tay Ngƣời tiêu dùng, là điểm kết thúc của 

chuỗi phân phối. 

Sơ đồ này cung cấp cái nhìn tổng quan về cách hàng hóa nhập khẩu 

đƣợc phân phối tại Hungary từ điểm nhập khẩu đến tay ngƣời tiêu dùng cuối 

cùng. 

Bên cạnh các yếu tố logistics, hệ thống phân phối hàng hóa nhập khẩu 

tại Hungary còn phải đối mặt với các yêu cầu pháp lý và quy định nghiêm 

ngặt. Hungary, là một thành viên của Liên minh châu Âu, tuân thủ các tiêu 

chuẩn và quy định chung của EU về nhập khẩu, bao gồm các quy định về chất 

lƣợng, an toàn thực phẩm, và bảo vệ ngƣời tiêu dùng. Điều này đòi hỏi các 

nhà nhập khẩu và phân phối phải đảm bảo rằng tất cả hàng hóa đều đáp ứng 

các tiêu chuẩn và quy định liên quan trƣớc khi đƣa ra thị trƣờng. 
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Một yếu tố không thể bỏ qua là sự phân phối đến các điểm bán lẻ. Các 

nhà phân phối thƣờng phải điều phối việc giao hàng đến các cửa hàng truyền 

thống, siêu thị, và các nền tảng thƣơng mại điện tử. Sự phân phối linh hoạt và 

hiệu quả là cần thiết để đáp ứng nhu cầu thị trƣờng và duy trì sự hài lòng của 

khách hàng. 

Tóm lại, cách thức phân phối hàng hóa nhập khẩu tại Hungary là một 

hệ thống kết hợp giữa các yếu tố logistics hiện đại, sự tuân thủ quy định pháp 

lý nghiêm ngặt, và sự thích ứng với nhu cầu thị trƣờng đang thay đổi. Sự phối 

hợp chặt chẽ giữa các nhà phân phối, công nghệ quản lý chuỗi cung ứng, và 

các cơ sở hạ tầng vận chuyển chính là những yếu tố then chốt để đảm bảo 

hàng hóa nhập khẩu đƣợc phân phối hiệu quả và kịp thời đến tay ngƣời tiêu 

dùng và doanh nghiệp trong nƣớc. 

2.2. Các yếu tố ảnh hƣởng đến mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị 

trƣờng.  

 Mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary chịu ảnh hƣởng 

từ một loạt các yếu tố quan trọng, bao gồm cơ sở hạ tầng, quy định pháp lý, 

công nghệ, và nhu cầu thị trƣờng, tất cả đều góp phần tạo nên sự hiệu quả và 

linh hoạt của chuỗi cung ứng. 

Đầu tiên, cơ sở hạ tầng đóng vai trò then chốt trong việc định hình 

mạng lƣới phân phối hàng hóa. Hungary, với vị trí chiến lƣợc ở trung tâm 

châu Âu, sở hữu một hệ thống giao thông phát triển bao gồm đƣờng bộ, 

đƣờng sắt, và cảng. Cơ sở hạ tầng này tạo điều kiện thuận lợi cho việc vận 

chuyển hàng hóa từ các điểm nhập khẩu đến các khu vực tiêu dùng trong 

nƣớc. Sự phát triển của các trung tâm phân phối và kho bãi hiện đại cũng giúp 

tối ƣu hóa quá trình lƣu trữ và phân phối hàng hóa, giảm thiểu thời gian giao 

hàng và chi phí vận chuyển. Tuy nhiên, sự phân bố không đều về cơ sở hạ 
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tầng giữa các khu vực đô thị và nông thôn có thể tạo ra những thách thức 

trong việc đảm bảo sự phân phối công bằng và hiệu quả. 

Yếu tố quy định pháp lý cũng ảnh hƣởng mạnh mẽ đến mạng lƣới phân 

phối. Hungary, là thành viên của Liên minh châu Âu, phải tuân thủ các tiêu 

chuẩn và quy định chung của EU về chất lƣợng, an toàn thực phẩm, và bảo vệ 

ngƣời tiêu dùng. Các quy định này yêu cầu các doanh nghiệp phân phối phải 

thực hiện các thủ tục hải quan nghiêm ngặt, đảm bảo rằng hàng hóa đáp ứng 

các tiêu chuẩn chất lƣợng và an toàn trƣớc khi đƣa ra thị trƣờng. Điều này có 

thể tạo ra sự phức tạp và tăng chi phí cho các doanh nghiệp, đồng thời yêu cầu 

họ phải có hệ thống quản lý chất lƣợng và kiểm soát rủi ro hiệu quả. 

Công nghệ là một yếu tố quan trọng khác ảnh hƣởng đến mạng lƣới 

phân phối hàng hóa. Sự phát triển của công nghệ logistics và các giải pháp 

quản lý chuỗi cung ứng thông minh đã cải thiện đáng kể hiệu quả của quá 

trình phân phối. Các hệ thống quản lý kho hiện đại, phần mềm theo dõi vận 

chuyển, và công nghệ tự động hóa giúp nâng cao khả năng quản lý hàng tồn 

kho, giảm thiểu lỗi và rủi ro, và tăng cƣờng sự linh hoạt trong việc đáp ứng 

nhu cầu thị trƣờng. Tuy nhiên, việc áp dụng công nghệ cũng đòi hỏi các 

doanh nghiệp phải đầu tƣ vào hạ tầng công nghệ và đào tạo nhân viên. 

Nhu cầu thị trƣờng và xu hƣớng tiêu dùng cũng đóng vai trò quan trọng 

trong việc xác định cách thức phân phối hàng hóa. Sự thay đổi trong thói quen 

tiêu dùng, nhƣ sự gia tăng mua sắm trực tuyến và yêu cầu về giao hàng nhanh 

chóng, đã thúc đẩy sự phát triển của các nền tảng thƣơng mại điện tử và dịch 

vụ giao hàng. Các doanh nghiệp phân phối phải liên tục điều chỉnh chiến lƣợc 

phân phối của mình để đáp ứng các yêu cầu này, đồng thời duy trì khả năng 

cạnh tranh trong một thị trƣờng ngày càng đa dạng và năng động. 
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Các yếu tố kinh tế toàn cầu, nhƣ biến động tỷ giá hối đoái và giá 

nguyên liệu, cũng có ảnh hƣởng sâu rộng đến mạng lƣới phân phối. Những 

biến động này có thể làm thay đổi chi phí vận chuyển và giá cả hàng hóa, từ 

đó ảnh hƣởng đến chiến lƣợc giá và kế hoạch phân phối của các doanh 

nghiệp. Để duy trì sự ổn định và hiệu quả, các doanh nghiệp cần phải linh 

hoạt trong việc quản lý chi phí và điều chỉnh các chiến lƣợc phân phối theo 

tình hình kinh tế. 

2.3. Những thay đổi của mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng 

trong thời gian gần đây. 

  Trong thời gian gần đây, mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng 

Hungary đã trải qua một loạt các thay đổi đáng kể, phản ánh sự chuyển mình 

mạnh mẽ trong bối cảnh kinh tế và công nghệ toàn cầu. Những thay đổi này 

không chỉ ảnh hƣởng đến cách thức hàng hóa đƣợc vận chuyển và phân phối 

mà còn định hình lại cách thức các doanh nghiệp tiếp cận và phục vụ khách 

hàng. 

Một trong những sự thay đổi nổi bật là sự bùng nổ của thƣơng mại điện 

tử, đã tạo ra sự chuyển mình mạnh mẽ trong mạng lƣới phân phối hàng hóa. 

Tại Hungary, nhƣ nhiều quốc gia khác, nhu cầu mua sắm trực tuyến đã gia 

tăng đáng kể, đặc biệt là sau đại dịch COVID-19. Điều này đã dẫn đến sự gia 

tăng của các dịch vụ giao hàng nhanh chóng và linh hoạt. Các doanh nghiệp 

phân phối đã đầu tƣ mạnh mẽ vào công nghệ logistics, nhƣ hệ thống quản lý 

kho thông minh và giải pháp theo dõi vận chuyển, để đáp ứng nhu cầu ngày 

càng cao của ngƣời tiêu dùng về dịch vụ giao hàng nhanh và chính xác. 

Sự thay đổi trong thói quen tiêu dùng cũng đã thúc đẩy sự phát triển 

của các trung tâm phân phối khu vực và kho bãi nhỏ hơn, gần gũi hơn với các 

khu dân cƣ và khu vực đô thị. Các trung tâm này giúp rút ngắn thời gian giao 
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hàng và cải thiện hiệu quả phân phối, đồng thời giảm thiểu chi phí vận 

chuyển. Việc phân phối hàng hóa trực tiếp từ các trung tâm phân phối khu 

vực đến tay ngƣời tiêu dùng đã trở thành một xu hƣớng quan trọng trong 

mạng lƣới phân phối hiện đại. 

Bên cạnh sự phát triển của thƣơng mại điện tử, các quy định pháp lý và 

chính sách bảo vệ môi trƣờng đã tạo ra áp lực lớn đối với hệ thống phân phối 

hàng hóa. Hungary đã áp dụng các tiêu chuẩn nghiêm ngặt của Liên minh 

châu Âu về bảo vệ môi trƣờng, yêu cầu các doanh nghiệp phải điều chỉnh quy 

trình phân phối để giảm thiểu tác động đến môi trƣờng, bao gồm việc khuyến 

khích sử dụng bao bì bền vững và giảm lƣợng chất thải. Các doanh nghiệp 

phân phối đang phải tìm cách tích hợp các giải pháp thân thiện với môi trƣờng 

vào quy trình của mình, từ việc sử dụng xe vận chuyển xanh đến việc cải 

thiện quản lý chất thải. 

Sự thay đổi trong cơ sở hạ tầng giao thông cũng đã ảnh hƣởng đến 

mạng lƣới phân phối. Hungary đã đầu tƣ vào việc cải thiện các tuyến đƣờng 

bộ và đƣờng sắt, làm tăng hiệu quả vận chuyển hàng hóa. Sự mở rộng và nâng 

cấp cơ sở hạ tầng này không chỉ giúp giảm thiểu thời gian giao hàng mà còn 

làm giảm chi phí vận chuyển, góp phần nâng cao hiệu quả của toàn bộ hệ 

thống phân phối. 

Cuối cùng, sự biến động kinh tế toàn cầu, bao gồm những thay đổi 

trong tỷ giá hối đoái và giá nguyên liệu, đã tác động đến chi phí phân phối 

hàng hóa. Các doanh nghiệp phân phối tại Hungary đã phải đối mặt với sự 

thay đổi liên tục trong chi phí vận chuyển và giá thành hàng hóa, điều này 

buộc họ phải điều chỉnh chiến lƣợc giá và tìm kiếm các giải pháp tối ƣu hóa 

chi phí. 
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Tóm lại, mạng lƣới phân phối hàng hóa tại Hungary đã trải qua nhiều 

thay đổi đáng kể trong thời gian gần đây, từ sự bùng nổ của thƣơng mại điện 

tử và sự phát triển của các trung tâm phân phối khu vực, đến các quy định 

môi trƣờng nghiêm ngặt và sự cải thiện cơ sở hạ tầng giao thông. Những thay 

đổi này không chỉ tạo ra cơ hội mới cho các doanh nghiệp mà còn đặt ra 

những thách thức cần phải vƣợt qua để duy trì sự cạnh tranh và hiệu quả trong 

môi trƣờng thị trƣờng đang thay đổi liên tục. 

2.4. Đánh giá mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng 

2.4.1. Ƣu điểm 

 Mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary sở hữu một số 

ƣu điểm nổi bật, đóng góp quan trọng vào sự hiệu quả và linh hoạt của chuỗi 

cung ứng hàng hóa, đồng thời tạo điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp và 

ngƣời tiêu dùng. 

Trƣớc hết, vị trí địa lý chiến lƣợc của Hungary ở trung tâm châu Âu 

mang lại một lợi thế to lớn về kết nối và phân phối hàng hóa. Hungary đóng 

vai trò là một điểm trung chuyển quan trọng giữa các thị trƣờng Đông Âu và 

Tây Âu, nhờ vào hệ thống giao thông phát triển bao gồm đƣờng bộ, đƣờng 

sắt, và cảng. Các tuyến giao thông này không chỉ giúp giảm thiểu thời gian 

vận chuyển mà còn tối ƣu hóa chi phí logistics, tạo điều kiện thuận lợi cho 

việc lƣu thông hàng hóa giữa các khu vực và quốc gia. 

Thứ hai, sự phát triển của cơ sở hạ tầng logistics và công nghệ quản lý 

chuỗi cung ứng tại Hungary đã tạo ra một mạng lƣới phân phối hiệu quả và 

hiện đại. Các trung tâm phân phối và kho bãi đƣợc trang bị công nghệ tiên 

tiến, nhƣ hệ thống quản lý kho thông minh và phần mềm theo dõi vận chuyển, 

giúp nâng cao khả năng quản lý hàng tồn kho, cải thiện quy trình xử lý đơn 

hàng, và giảm thiểu sai sót. Việc tích hợp công nghệ không chỉ tối ƣu hóa quy 
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trình phân phối mà còn cung cấp khả năng phản ứng nhanh chóng với sự thay 

đổi trong nhu cầu thị trƣờng. 

Ngoài ra, sự phát triển của các nền tảng thƣơng mại điện tử và dịch vụ 

giao hàng nhanh chóng đã cải thiện đáng kể trải nghiệm của ngƣời tiêu dùng. 

Với sự gia tăng của mua sắm trực tuyến, các doanh nghiệp phân phối đã 

nhanh chóng điều chỉnh để đáp ứng nhu cầu về giao hàng nhanh và linh hoạt. 

Các dịch vụ giao hàng trong ngày hoặc thậm chí trong vài giờ đã trở thành 

tiêu chuẩn, giúp ngƣời tiêu dùng có đƣợc sản phẩm một cách thuận tiện và 

nhanh chóng. 

Sự tuân thủ nghiêm ngặt các tiêu chuẩn chất lƣợng và quy định của 

Liên minh châu Âu cũng là một yếu tố quan trọng trong việc đảm bảo chất 

lƣợng và an toàn của hàng hóa. Các quy định này tạo ra một môi trƣờng phân 

phối minh bạch và đáng tin cậy, bảo vệ quyền lợi của ngƣời tiêu dùng và tăng 

cƣờng sự tin tƣởng đối với các sản phẩm nhập khẩu và sản phẩm trong nƣớc. 

Việc tuân thủ các tiêu chuẩn này không chỉ giúp các doanh nghiệp duy trì sự 

cạnh tranh mà còn tạo ra một nền tảng vững chắc cho sự phát triển bền vững 

của thị trƣờng. 

Cuối cùng, sự linh hoạt trong việc điều chỉnh và tối ƣu hóa quy trình 

phân phối theo yêu cầu của thị trƣờng cũng là một ƣu điểm quan trọng. Các 

doanh nghiệp phân phối tại Hungary có khả năng thích ứng nhanh chóng với 

các thay đổi trong nhu cầu tiêu dùng, xu hƣớng thị trƣờng, và các yếu tố bên 

ngoài nhƣ biến động giá nguyên liệu và điều kiện kinh tế. Sự linh hoạt này 

giúp các doanh nghiệp duy trì hiệu quả hoạt động và sự hài lòng của khách 

hàng trong một môi trƣờng thị trƣờng không ngừng thay đổi. 

Mạng lƣới phân phối hàng hóa tại Hungary mang lại nhiều ƣu điểm 

đáng kể, từ vị trí địa lý chiến lƣợc, cơ sở hạ tầng logistics hiện đại, sự phát 
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triển của thƣơng mại điện tử, đến sự tuân thủ các tiêu chuẩn chất lƣợng và khả 

năng linh hoạt trong điều chỉnh quy trình phân phối. Những yếu tố này không 

chỉ tạo ra sự hiệu quả và đáng tin cậy cho chuỗi cung ứng mà còn góp phần 

vào sự phát triển bền vững của thị trƣờng Hungary. 

2.4.2. Nhƣợc điểm  

  Mặc dù mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary mang 

lại nhiều ƣu điểm, nhƣng cũng không thiếu những nhƣợc điểm đáng chú ý có 

thể ảnh hƣởng đến hiệu quả và tính bền vững của chuỗi cung ứng. Một trong 

những nhƣợc điểm nổi bật là sự phân bổ không đồng đều về cơ sở hạ tầng 

giữa các khu vực đô thị và nông thôn.  

Trong khi các thành phố lớn nhƣ Budapest và Debrecen hƣởng lợi từ 

cơ sở hạ tầng phát triển mạnh mẽ, các khu vực nông thôn thƣờng gặp khó 

khăn trong việc tiếp cận các dịch vụ phân phối hiệu quả. Điều này dẫn đến 

tình trạng không đồng đều trong việc cung cấp hàng hóa, với những khu vực 

nông thôn có thể phải đối mặt với thời gian giao hàng dài hơn và chi phí vận 

chuyển cao hơn. 

Thêm vào đó, mặc dù công nghệ logistics tại Hungary đã có những 

bƣớc tiến đáng kể, vẫn còn những hạn chế trong việc triển khai đồng bộ và 

tích hợp công nghệ giữa các doanh nghiệp và các cấp độ trong chuỗi cung 

ứng. Sự thiếu đồng bộ này có thể dẫn đến các vấn đề nhƣ thông tin không 

đƣợc cập nhật kịp thời, gây khó khăn trong việc quản lý hàng tồn kho và theo 

dõi vận chuyển. Điều này không chỉ làm giảm hiệu quả của mạng lƣới phân 

phối mà còn ảnh hƣởng đến khả năng phục vụ khách hàng một cách nhanh 

chóng và chính xác. 

Một nhƣợc điểm khác là sự phức tạp trong việc tuân thủ các quy định 

pháp lý và tiêu chuẩn chất lƣợng nghiêm ngặt của Liên minh châu Âu. Mặc 
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dù các quy định này giúp bảo vệ ngƣời tiêu dùng và nâng cao chất lƣợng hàng 

hóa, nhƣng chúng cũng tạo ra gánh nặng hành chính và chi phí bổ sung cho 

các doanh nghiệp phân phối. Việc tuân thủ các quy định này có thể dẫn đến 

sự chậm trễ trong quá trình thông quan và gia tăng chi phí vận hành, đặc biệt 

là đối với các doanh nghiệp nhỏ và vừa có nguồn lực hạn chế. 

Sự biến động kinh tế toàn cầu cũng là một yếu tố gây khó khăn cho 

mạng lƣới phân phối. Các thay đổi trong tỷ giá hối đoái, giá nguyên liệu, và 

tình hình kinh tế thế giới có thể tạo ra sự không ổn định trong chi phí vận 

chuyển và giá hàng hóa. Điều này yêu cầu các doanh nghiệp phải liên tục điều 

chỉnh chiến lƣợc phân phối của mình để đối phó với các yếu tố ngoại cảnh, 

đồng thời duy trì sự cạnh tranh và ổn định trong thị trƣờng. 

Cuối cùng, mặc dù nhu cầu mua sắm trực tuyến đang gia tăng, không 

phải tất cả các doanh nghiệp và khu vực đều có khả năng đáp ứng yêu cầu về 

dịch vụ giao hàng nhanh chóng và linh hoạt. Các doanh nghiệp nhỏ hoặc các 

khu vực ít phát triển có thể gặp khó khăn trong việc cung cấp dịch vụ giao 

hàng chất lƣợng cao, dẫn đến sự không hài lòng của khách hàng và ảnh hƣởng 

đến uy tín của hệ thống phân phối. 

Mạng lƣới phân phối hàng hóa tại Hungary phải đối mặt với một số 

nhƣợc điểm đáng chú ý, bao gồm sự phân bổ không đồng đều về cơ sở hạ 

tầng, thiếu đồng bộ trong công nghệ logistics, gánh nặng tuân thủ quy định 

pháp lý, sự biến động kinh tế toàn cầu, và thách thức trong việc đáp ứng nhu 

cầu giao hàng trực tuyến. Những vấn đề này cần đƣợc các doanh nghiệp và cơ 

quan quản lý chú ý và giải quyết để cải thiện hiệu quả và tính bền vững của 

mạng lƣới phân phối trong tƣơng lai. 
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3. Đề xuất giải pháp tiếp cận, khai thác và quảng bá sản phẩm đối với 

hàng hóa Việt Nam tại thị trƣờng nhằm thúc đẩy hoạt động xuất khẩu. 

3.1. Thực trạng tình hình xuất khẩu hàng hóa của Việt Nam tại thị 

trƣờng.  

Thực trạng xuất khẩu hàng hóa của Việt Nam tại thị trƣờng Hungary 

trong những năm gần đây đã cho thấy những bƣớc phát triển tích cực, nhƣng 

đồng thời cũng đối mặt với một số thách thức đáng kể. Hungary, nằm ở trung 

tâm châu Âu và là thành viên của Liên minh châu Âu, trở thành một điểm đến 

chiến lƣợc quan trọng cho hàng hóa xuất khẩu của Việt Nam. Sự phát triển 

này đƣợc thúc đẩy bởi các hiệp định thƣơng mại tự do giữa Việt Nam và EU, 

nhƣ Hiệp định Thƣơng mại Tự do Việt Nam-EU (EVFTA), tạo điều kiện 

thuận lợi cho việc giảm thuế quan và mở rộng cơ hội tiếp cận thị trƣờng. 

 Từ khi hiệp định EVFTA có hiệu lực, kim ngạch xuất khẩu hàng hóa 

của Việt Nam sang Hungary đã tăng trƣởng mạnh mẽ, đặc biệt trong các lĩnh 

vực nhƣ thực phẩm, dệt may, và sản phẩm điện tử. Các mặt hàng nhƣ cà phê, 

hạt điều, và gia vị Việt Nam ngày càng đƣợc ƣa chuộng tại thị trƣờng 

Hungary nhờ vào chất lƣợng cao và giá cả cạnh tranh. Bên cạnh đó, ngành dệt 

may của Việt Nam cũng đã tìm thấy chỗ đứng vững chắc tại Hungary, nhờ 

vào sự kết hợp giữa giá trị gia tăng và khả năng đáp ứng nhanh chóng các yêu 

cầu về mẫu mã và chất lƣợng. 

 Tuy nhiên, dù có nhiều dấu hiệu tích cực, việc xuất khẩu hàng hóa của 

Việt Nam sang Hungary vẫn phải đối mặt với một số thách thức. Một trong 

những vấn đề chính là sự cạnh tranh gay gắt từ các quốc gia khác trong khu 

vực EU, cũng nhƣ các quy định và tiêu chuẩn chất lƣợng nghiêm ngặt mà 

hàng hóa nhập khẩu vào EU phải tuân thủ. Các sản phẩm xuất khẩu của Việt 

Nam cần phải đáp ứng các yêu cầu về chất lƣợng và an toàn thực phẩm để có 

thể gia nhập thị trƣờng Hungary một cách thuận lợi. Điều này đòi hỏi các 



Thông tin về mạng lưới phân phối tại thị trường Hungary 2024 

 

Trang 38 | 
 

doanh nghiệp Việt Nam phải đầu tƣ vào việc cải thiện chất lƣợng sản phẩm và 

quy trình sản xuất để đáp ứng các tiêu chuẩn quốc tế. 

 Một thách thức khác là sự hiểu biết và thích ứng với thói quen tiêu 

dùng và xu hƣớng thị trƣờng tại Hungary. Mặc dù thị trƣờng Hungary đang 

mở cửa hơn với hàng hóa quốc tế, các doanh nghiệp Việt Nam cần phải nắm 

bắt đƣợc các yếu tố văn hóa, thị hiếu tiêu dùng, và các xu hƣớng thị trƣờng 

địa phƣơng để điều chỉnh chiến lƣợc marketing và phân phối cho phù hợp. Sự 

thiếu hiểu biết về thị trƣờng có thể dẫn đến việc không đáp ứng đƣợc nhu cầu 

của khách hàng và gặp khó khăn trong việc xây dựng mối quan hệ kinh doanh 

lâu dài. 

 Ngoài ra, vấn đề logistics và quản lý chuỗi cung ứng cũng là một yếu tố 

cần đƣợc chú trọng. Dù đã có những cải tiến trong cơ sở hạ tầng và công nghệ 

logistics, nhƣng việc đảm bảo thời gian giao hàng chính xác và chi phí vận 

chuyển hợp lý vẫn là một thách thức lớn. Các doanh nghiệp xuất khẩu Việt 

Nam cần phải tìm kiếm các giải pháp tối ƣu hóa quy trình vận chuyển và làm 

việc chặt chẽ với các đối tác logistics để giảm thiểu rủi ro và chi phí. 

 Tóm lại, thực trạng xuất khẩu hàng hóa của Việt Nam tại thị trƣờng 

Hungary cho thấy sự phát triển tích cực và tiềm năng lớn, nhƣng cũng cần 

phải đối mặt với các thách thức đáng kể nhƣ sự cạnh tranh gay gắt, yêu cầu về 

tiêu chuẩn chất lƣợng, sự hiểu biết về thị trƣờng địa phƣơng, và vấn đề 

logistics. Để tiếp tục mở rộng thị trƣờng và tăng cƣờng sự hiện diện tại 

Hungary, các doanh nghiệp Việt Nam cần phải nâng cao chất lƣợng sản 

phẩm, điều chỉnh chiến lƣợc thị trƣờng, và cải thiện quy trình phân phối để 

đáp ứng tốt hơn nhu cầu và mong đợi của thị trƣờng. 
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 Biểu đồ 4:  Trị giá xuất khẩu Việt Nam sang Hungary giai đoạn 2012-2023 

Đơn vị tính: Triệu USD, %  

 

Nguồn: Tổng cục Hải quan Việt Nam  

Theo số liệu của Tổng cục Hải quan, trong giai đoạn 10 năm từ 2013-

2023, tốc độ tăng trƣởng xuất khẩu hàng hóa của Việt Nam sang thị trƣờng 

Hungary đạt 33,7%. Trong đó, tăng trƣởng xuất khẩu đạt đỉnh vào năm 2020 

với kim ngạch đạt 925,09 triệu USD, tăng 126% so với năm trƣớc đó. Tăng 

trƣởng xuất khẩu thấp nhất là vào năm 2021 với kim ngạch đjat 570,23 triệu 

USD, giảm 38,36% so với năm trƣớc đó.  

Theo số liệu từ ITC, trong năm 2023, Việt Nam là nguồn cung ứng 

hàng hóa lớn thứ 32 của Hungary, chiếm 0,34% thị phần trong tổng kim 

ngạch nhập khẩu hàng hóa của Hungary từ thế giới.  
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3.2. Đề xuất giải pháp  

3.2.1. Đối với các cơ quan quản lý  

Để tăng cƣờng xuất khẩu hàng hóa sang thị trƣờng Hungary, các cơ 

quan quản lý nhà nƣớc tại Việt Nam cần triển khai một loạt các giải pháp tập 

trung vào việc cải thiện hệ thống phân phối. Những giải pháp này nhằm tối ƣu 

hóa chuỗi cung ứng, nâng cao hiệu quả vận chuyển và phân phối hàng hóa, 

đồng thời tạo điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp xuất khẩu gia tăng thị 

phần và sự hiện diện tại thị trƣờng châu Âu. 

Trƣớc tiên, các cơ quan quản lý nhà nƣớc cầm chú trọng đến việc nâng 

cao khả năng kết nối và tích hợp giữa các hệ thống phân phối trong nƣớc với 

các đối tác tại Hungary. Việc tăng cƣờng hợp tác với các tổ chức logistics và 

các nhà phân phối tại thị trƣờng mục tiêu là một bƣớc quan trọng nhằm cải 

thiện khả năng phân phối và giảm thiểu thời gian giao hàng. Các cơ quan 

quản lý cũng hỗ trợ doanh nghiệp trong việc thiết lập các kênh phân phối trực 

tiếp và hợp tác chiến lƣợc với các đối tác phân phối địa phƣơng tại Hungary, 

từ đó giúp giảm bớt các bƣớc trung gian và tiết kiệm chi phí vận chuyển.

 Một giải pháp quan trọng khác là cải thiện cơ sở hạ tầng logistics và hệ 

thống kho bãi. Các cơ quan quản lý nhà nƣớc cần triển khai các chính sách 

khuyến khích đầu tƣ vào cơ sở hạ tầng logistics, nhƣ xây dựng các trung tâm 

phân phối hiện đại và các kho bãi thông minh. Việc nâng cấp cơ sở hạ tầng 

giúp tăng cƣờng khả năng lƣu trữ và quản lý hàng hóa, đồng thời giảm thiểu 

rủi ro và chi phí trong quá trình vận chuyển. Đầu tƣ vào công nghệ thông tin 

và hệ thống quản lý chuỗi cung ứng cũng giúp cải thiện hiệu quả trong việc 

theo dõi và quản lý hàng hóa, đảm bảo hàng hóa đƣợc giao đúng thời gian và 

đúng địa điểm. 

Bên cạnh đó, các cơ quan quản lý cần thực hiện các chƣơng trình đào 

tạo và hỗ trợ kỹ thuật cho các doanh nghiệp xuất khẩu. Các khóa đào tạo tập 
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trung vào việc nâng cao kỹ năng quản lý chuỗi cung ứng, hiểu biết về các quy 

định pháp lý của thị trƣờng EU, và ứng dụng các công nghệ mới trong 

logistics. Sự hỗ trợ này giúp các doanh nghiệp nắm bắt và áp dụng các 

phƣơng pháp phân phối hiệu quả, đồng thời tuân thủ các tiêu chuẩn chất 

lƣợng và yêu cầu pháp lý của thị trƣờng Hungary. 

Để thúc đẩy xuất khẩu và tăng cƣờng sự hiện diện của hàng hóa Việt 

Nam tại thị trƣờng Hungary, các cơ quan nhà nƣớc cần tổ chức các sự kiện 

xúc tiến thƣơng mại và hội chợ quốc tế, tạo cơ hội cho các doanh nghiệp kết 

nối trực tiếp với các đối tác và nhà phân phối tại Hungary. Những sự kiện này 

không chỉ giúp các doanh nghiệp giới thiệu sản phẩm mà còn tạo điều kiện để 

họ hiểu rõ hơn về nhu cầu và xu hƣớng của thị trƣờng, từ đó điều chỉnh chiến 

lƣợc phân phối phù hợp. 

Cuối cùng, các cơ quan quản lý nhà nƣớc nên chú trọng đến việc hỗ trợ 

doanh nghiệp trong việc giải quyết các vấn đề liên quan đến thuế quan và hải 

quan. Việc đơn giản hóa quy trình thông quan và cung cấp thông tin đầy đủ về 

các quy định thuế quan giúp doanh nghiệp tiết kiệm thời gian và chi phí, đồng 

thời giảm thiểu các rủi ro liên quan đến việc vận chuyển hàng hóa. 

Tóm lại, các cơ quan quản lý nhà nƣớc tại Việt Nam cần thực hiện 

nhiều giải pháp đồng bộ và hiệu quả nhằm cải thiện hệ thống phân phối để 

tăng cƣờng xuất khẩu hàng hóa sang thị trƣờng Hungary. Những giải pháp 

này bao gồm nâng cao khả năng kết nối và tích hợp, cải thiện cơ sở hạ tầng 

logistics, đào tạo và hỗ trợ kỹ thuật cho doanh nghiệp, tổ chức sự kiện xúc 

tiến thƣơng mại, và hỗ trợ giải quyết các vấn đề liên quan đến thuế quan và 

hải quan. Những nỗ lực này không chỉ giúp các doanh nghiệp xuất khẩu nâng 

cao hiệu quả hoạt động mà còn góp phần vào việc mở rộng thị trƣờng và tăng 

cƣờng sự hiện diện của hàng hóa Việt Nam tại châu Âu.  
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3.2.2.  Đối với các doanh nghiệp.  

Để tăng cƣờng xuất khẩu hàng hóa sang thị trƣờng Hungary, các doanh 

nghiệp Việt Nam cần áp dụng một loạt các giải pháp chiến lƣợc nhằm cải 

thiện hệ thống phân phối của mình, từ việc tối ƣu hóa quy trình logistics cho 

đến việc xây dựng mạng lƣới phân phối hiệu quả. Những giải pháp này không 

chỉ giúp nâng cao khả năng cạnh tranh mà còn gia tăng hiệu quả trong việc 

tiếp cận và phục vụ thị trƣờng mục tiêu. 

 Trƣớc tiên, các doanh nghiệp cần đầu tƣ mạnh mẽ vào việc tối ƣu hóa 

quy trình logistics và quản lý chuỗi cung ứng. Việc áp dụng công nghệ thông 

tin và tự động hóa trong quản lý kho bãi và vận chuyển là một bƣớc đi quan 

trọng. Các hệ thống quản lý kho thông minh và phần mềm theo dõi đơn hàng 

giúp doanh nghiệp nắm bắt chính xác tình trạng hàng hóa, tối ƣu hóa quy 

trình xử lý và vận chuyển, từ đó rút ngắn thời gian giao hàng và giảm thiểu 

chi phí. Công nghệ cũng giúp các doanh nghiệp quản lý và phân tích dữ liệu 

vận chuyển, từ đó cải thiện khả năng dự đoán nhu cầu và tối ƣu hóa việc lập 

kế hoạch phân phối. 

 Bên cạnh đó, các doanh nghiệp cũng cần chú trọng vào việc xây dựng 

và củng cố mạng lƣới phân phối tại Hungary. Việc thiết lập các mối quan hệ 

đối tác chiến lƣợc với các nhà phân phối và đại lý địa phƣơng giúp doanh 

nghiệp tiếp cận dễ dàng hơn với khách hàng và thị trƣờng mục tiêu. Các 

doanh nghiệp cũng thƣờng xuyên tham gia vào các hội chợ triển lãm quốc tế 

và sự kiện xúc tiến thƣơng mại tại Hungary để giới thiệu sản phẩm và tìm 

kiếm cơ hội hợp tác mới. Sự hiện diện trực tiếp tại các sự kiện này không chỉ 

giúp doanh nghiệp tăng cƣờng nhận diện thƣơng hiệu mà còn tạo điều kiện để 

hiểu rõ hơn về nhu cầu và xu hƣớng của thị trƣờng địa phƣơng. 
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 Một giải pháp quan trọng khác là cải thiện chất lƣợng sản phẩm và đảm 

bảo tuân thủ các tiêu chuẩn chất lƣợng quốc tế. Các doanh nghiệp Việt Nam 

cần đầu tƣ vào việc nâng cao quy trình sản xuất và kiểm soát chất lƣợng để 

đáp ứng các yêu cầu khắt khe của thị trƣờng EU, bao gồm các tiêu chuẩn về 

an toàn thực phẩm, chất lƣợng sản phẩm và bảo vệ môi trƣờng. Đảm bảo chất 

lƣợng sản phẩm không chỉ giúp xây dựng uy tín và sự tin cậy của thƣơng hiệu 

mà còn tăng cƣờng khả năng cạnh tranh và mở rộng thị phần tại Hungary. 

 Các doanh nghiệp cũng đang tập trung vào việc phát triển các chiến 

lƣợc marketing và phân phối phù hợp với thị hiếu và nhu cầu của ngƣời tiêu 

dùng tại Hungary. Việc nghiên cứu thị trƣờng và điều chỉnh chiến lƣợc 

marketing theo đặc điểm và xu hƣớng tiêu dùng địa phƣơng giúp doanh 

nghiệp tạo ra các chiến dịch quảng cáo hiệu quả và xây dựng hình ảnh thƣơng 

hiệu phù hợp. Các doanh nghiệp thƣờng xuyên thu thập phản hồi từ thị trƣờng 

để cải tiến sản phẩm và dịch vụ, từ đó nâng cao sự hài lòng của khách hàng và 

tạo dựng mối quan hệ lâu dài. 

 Cuối cùng, việc cải thiện và tăng cƣờng hoạt động chăm sóc khách 

hàng cũng là một giải pháp quan trọng. Các doanh nghiệp cần triển khai các 

dịch vụ hỗ trợ khách hàng chuyên nghiệp và linh hoạt, bao gồm tƣ vấn sản 

phẩm, dịch vụ sau bán hàng và xử lý khiếu nại. Đảm bảo sự hài lòng của 

khách hàng và duy trì mối quan hệ tốt với các đối tác phân phối là yếu tố 

quyết định trong việc xây dựng lòng tin và sự trung thành của khách hàng, 

đồng thời thúc đẩy doanh số xuất khẩu. 

 Tóm lại, các doanh nghiệp Việt Nam cần triển khai nhiều giải pháp 

hiệu quả nhằm cải thiện hệ thống phân phối và tăng cƣờng xuất khẩu hàng 

hóa sang thị trƣờng Hungary. Những giải pháp này bao gồm tối ƣu hóa quy 

trình logistics, xây dựng mạng lƣới phân phối chiến lƣợc, nâng cao chất lƣợng 

sản phẩm, điều chỉnh chiến lƣợc marketing theo nhu cầu thị trƣờng, và cải 
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thiện dịch vụ chăm sóc khách hàng. Những nỗ lực này không chỉ giúp doanh 

nghiệp tăng cƣờng sự hiện diện tại thị trƣờng Hungary mà còn đóng góp vào 

sự phát triển bền vững và mở rộng cơ hội xuất khẩu.  
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KẾT LUẬN 

Mạng lƣới phân phối tại thị trƣờng Hungary cho thấy đây là một hệ 

thống phân phối đa dạng và phức tạp, đóng vai trò then chốt trong việc kết nối 

hàng hóa từ các nhà sản xuất đến tay ngƣời tiêu dùng cuối cùng. Mạng lƣới 

này không chỉ đảm bảo hiệu quả vận chuyển và phân phối mà còn tạo ra cơ 

hội quan trọng cho việc tiếp cận và mở rộng thị trƣờng xuất khẩu. Việc cải 

thiện và tối ƣu hóa mạng lƣới phân phối có ý nghĩa rất lớn đối với các doanh 

nghiệp trong việc khai thác thị trƣờng Hungary, quảng bá sản phẩm và nâng 

cao khả năng cạnh tranh. 

 Những giải pháp đƣợc nêu ra, từ việc nâng cao cơ sở hạ tầng logistics, 

tối ƣu hóa quy trình quản lý chuỗi cung ứng, đến việc xây dựng mạng lƣới 

phân phối chiến lƣợc và cải thiện chất lƣợng sản phẩm, đều đóng vai trò thiết 

yếu trong việc hỗ trợ doanh nghiệp tiếp cận và phục vụ thị trƣờng Hungary 

hiệu quả hơn. Việc đầu tƣ vào công nghệ và tự động hóa giúp tăng cƣờng khả 

năng quản lý và kiểm soát hàng hóa, giảm thiểu rủi ro và chi phí, đồng thời 

nâng cao độ chính xác và tốc độ trong quá trình phân phối. Điều này không 

chỉ giúp doanh nghiệp đáp ứng nhanh chóng nhu cầu của thị trƣờng mà còn 

tạo điều kiện thuận lợi cho việc quảng bá sản phẩm một cách hiệu quả. 

  Nghiên cứu về mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng Hungary 

đóng một vai trò cực kỳ quan trọng trong việc thúc đẩy xuất khẩu hàng hóa 

của Việt Nam sang thị trƣờng này. Để hiểu rõ ý nghĩa của nghiên cứu này, 

chúng ta cần xem xét cả hai khía cạnh: tác động đối với xuất khẩu của Việt 

Nam và những lợi ích tiềm năng cho các doanh nghiệp Việt Nam. 

 Việc phân tích mạng lƣới phân phối hàng hóa của Hungary giúp các 

doanh nghiệp Việt Nam có cái nhìn sâu sắc về cách thức hoạt động của hệ 

thống phân phối tại thị trƣờng này. Mỗi quốc gia đều có những đặc điểm riêng 
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biệt trong việc quản lý và tổ chức phân phối hàng hóa, từ đó, việc hiểu rõ cấu 

trúc và quy trình phân phối tại Hungary cho phép các doanh nghiệp Việt Nam 

đƣa ra chiến lƣợc tiếp cận hiệu quả hơn. Ví dụ, việc xác định các kênh phân 

phối chính, các trung gian quan trọng, cũng nhƣ các yếu tố ảnh hƣởng đến 

hiệu suất phân phối sẽ giúp các doanh nghiệp Việt Nam tối ƣu hóa chuỗi cung 

ứng của mình và giảm thiểu các chi phí không cần thiết. 

  Thông qua việc phân tích mạng lƣới phân phối tại Hungary, các doanh 

nghiệp Việt Nam có thể xác định những cơ hội và thách thức cụ thể trong việc 

thâm nhập thị trƣờng này. Nghiên cứu này giúp làm rõ các yếu tố nhƣ sự cạnh 

tranh từ các đối thủ địa phƣơng, thói quen tiêu dùng của ngƣời dân Hungary, 

cũng nhƣ các yêu cầu về pháp lý và tiêu chuẩn chất lƣợng. Từ đó, các doanh 

nghiệp có thể xây dựng chiến lƣợc marketing và phân phối phù hợp, tăng 

cƣờng khả năng cạnh tranh và gia tăng cơ hội thành công trên thị trƣờng 

Hungary. 

  Nghiên cứu về mạng lƣới phân phối hàng hóa của Hungary cung cấp 

những dữ liệu quan trọng cho việc phân tích xu hƣớng và dự đoán nhu cầu 

của thị trƣờng. Dựa trên những dữ liệu này, các doanh nghiệp có thể điều 

chỉnh chiến lƣợc xuất khẩu của mình một cách chính xác và hiệu quả hơn.  

Tóm lại, nghiên cứu về mạng lƣới phân phối hàng hóa tại thị trƣờng 

Hungary không chỉ giúp các doanh nghiệp Việt Nam hiểu rõ hơn về cách thức 

hoạt động của thị trƣờng này, mà còn mở ra nhiều cơ hội để tối ƣu hóa chiến 

lƣợc xuất khẩu, tăng cƣờng mối quan hệ kinh doanh, và nâng cao khả năng dự 

đoán và đáp ứng nhu cầu thị trƣờng. Đây là một bƣớc đi chiến lƣợc quan 

trọng trong việc thúc đẩy xuất khẩu hàng hóa của Việt Nam, góp phần vào sự 

phát triển bền vững và mở rộng thị trƣờng quốc tế của các doanh nghiệp Việt 

Nam. 
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