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l. Pic diém thi treong Ai Len

1. Pic diém chung

Cong hoa Ai Len 1a mét quéc gia & tay bic chau Au, chiém khoang 5/6 dién
tich dao Ai Len vé phia nam. Tha d6 va thanh phd 16n nhat Cong hoa Ai Len la
Dublin, thanh phé nam trén phan phia déng ciia dao, c6 dan sé ving do thi chiém
khoang mét phan ba trong sé 4,75 triéu dan toan qudc. Qudc gia cd chu quyén nay
c6 bién gigi trén bo duy nhét véi Bac Ai Len thudc Vuong qubc Lién hiép Anh va
Bic Ai Len. Bao quanh Cong hoa Ai Len 1a Pai Tay Duong, trong d6 bién Celtic
nam vé phia nam, eo bién Saint George nam vé phia dong nam, va bién Ai Len

nam vé phia déng. Pay 1a mot nudc cong hoa nhat the, theo thé ché nghi vién.

Nha nuéc Tu do Ai Len duge hinh thanh vao nim 1922 do két qua tir Hiép
dinh Anh-Ai Len, khién khoang 5/6 dién tich d¢ao Ai Len vé phia nam tach ra va
doc 1ap khoi Vuong quoc Lién hiép Anh va Ai Len. Ai Len c6 vi thé quéc gia tu tri
cho dén khi théng qua hién phap mai vao nam 1937, theo d6 qudc hiéu la "Ai Len"
va thuc té tra thanh mét nudc cong hoa, c6 mot tong thong dan cir dong vai tro 1a
nguyén tha qudc gia. Ai Len chinh thic dugc tuyén b 1a mot nudc cong hoa vao
nam 1949. Ai Len tro thanh mot thanh vién caa Lién Hop Qudc vao thang 12 nim
1955, gia nhap Cong dong Kinh té chau Au (EEC) vao nim 1973. Cong hoa Ai
Len khong c6 quan hé chinh thic voi Bac Ai Len trong hau hét thoi gian cua thé
ky XX, song vao thap nién 1980 va 1990 hai chinh pha Anh Quéc va Ai Len 1am
viéc voi cac phai Bic Ai Len nham tim giai phap cho xung dot vil trang tai Bic Al
Len. Ké tir khi ky két Hiép dinh Thtr Sau Tét lanh vao nam 1998, chinh phu Ali
Len va co quan hanh phap Bac Ai Len hop tac trong mét sb linh vuc chinh séch
trong khudn kho Hoi dong Bo truong Bac-Nam.

Ai Len duoc xép vao hang 25 quédc gia thinh vugng nhat thé gisi theo GDP
binh quén, va la qudc gia thinh vuong thir muoi thé gidi theo mot xép hang vao
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nam 2015. Sau khi gia nhap EEC, Ai Len ban hanh mét loat chinh sach kinh té tu
do, két qua la ting truéng nhanh chéng. Qudc gia dat duoc thinh vuong dang ké
trong giai doan "Con ho Celtic" 1995-2007. Giai doan nay bi ngung lai do khing
hoang tai chinh bat dau vao nam 2008, két hop voi khang hoang kinh té toan cau.
Tuy nhién, Ai Len c6 nén kinh té tang truong nhanh nhét Lién minh chau Au trong
nam 2015,va nhanh chéng tré lai dimg hang dau trong cac xép hang vé cua cai va
phon vinh quéc té. Nam 2015, Ai Len duoc xép dong hang sau (cing DBuc) theo
chi s6 phét trién con nguoi cua Lién Hop Qudc. Ai Len ciing dat thanh tich tot
trong mot sé thuée do nhu ty do bao chi, tu do kinh té va ty do dan su. Ai Len Ia
mot thanh vién caa Lién minh chau Au va 1a thanh vién sang lap caa Uy hoi chau
Au va OECD. Chinh pha Ai Len theo chinh sach trung lap vé quan su théng qua
khong lién két, chinh sach nay cé tir ngay trudc Chién tranh thé gidi thwa hai, va Ai
Len sau do khong gia nhap NATO, song la mot thanh vién trong chuong trinh
Quan hé déi tac vi Hoa binh cua NATO.

Cong hoa Ai Len c6 dién tich 70.273 km2 hay 27.133 dam vuéng Anh, chiém
khoang 5/6 dién tich dao Ai Len (84.421 km2 hay 32.595 diam vudng Anh), phan
con lai cua dao la Bac Ai Len. Phia bac va phia tay cia dao Ai Len 1a Dai Tay
Duong, phia dong bac 14 eo bién Bic. Vé phia déng, bién Ai Len lién két véi Dai

Tay Duong qua eo bién St George va bién Celtic vé phia tdy nam.

Canh quan phia ty chi yéu gém cac vach da, doi nli go ghé. Vung dat thap
trung tdm dugc bao phu bang cac 16p tram tich bang ha gém sét va cat, va con co
cac khu vuc dam lay rong cting mot s6 hd. Binh cao nhat 1a Carrauntoohil (1.038
m hay 3.406 ft), nam trén day Macgillycuddy's Reeks thuoc mién tay nam. Séng
Shannon bat nguédn tir ving dat thap trung tam va Ia séng dai nhat tai Ai Len voi
386 kildmét hay 240 dam. Bo bién phia tdy go ghé hon so vdi phia dong, va co

nhiéu d4o, ban dao, miii dat va vinh.



Hién nay, khoang 12% dién tich Ai Len c6 ring bao phu, da s6 déang ké gom
cac don dién chu yéu trong tung bach phi ban dia nham myc dich thuong mai. Piéu
kién dat Iy tuong, lugng mua 16n va khi hau 6n hoa khién Ai Len c6 toc do phat
trién rimg cao nhat tai chau Au. Céc hang rao bang cay 1a noi thay thé quan trong
cho méi truong sdng dat ring, cung cap noi an nau cho céc loai thuc vat hoang da

ban dia va nhiéu loai con tring, chim va tha.

Pat ndng nghiép chiém khoang 64% tong dién tich dat. Diéu nay dan dén han
ché vé dat dé bao ton méi trudng séng tu nhién, dic biét 1a cho cac loai thi hoang
¢& 16n ¢6 nhu cau 1anh tho rong. Lich sir san xuat ndng nghiép 1au dai di cing voi
phuong thirc ndng nghiép hién dai, nhu st dung thudc trir sdu va phan bon, tao ap

luc 1én da dang sinh hoc.

Pai Ty Duong va anh huong am tir Hai luu Gulf Stream tac dong dén md
hinh khi hau tai Ai Len. Nhiét do khac biét theo ving, cac ving mién trung va
mién dong c6 xu hudng cuc doan hon. Tuy nhién, do c6 khi hau dai dwong 6n hoa,
nhiét d6 hiém khi thap duéi —5 °C (23 °F) vao mua dong va cao hon 26 °C (79 °F)
vao mua he. Nhiét d6 cao ky luc tai Ai Len la 33,3 °C (91,9 °F) vao nam 1887 tali
Lau dai Kilkenny thuoc Kilkenny, trong khi nhiét do thap ky luc 1a —19,1 °C (-2.,4
°F) tai Lau dai Markree thudc Sligo. Mua pho bién hon vao mua dong va it xuét
hién hon vao cac thang dau mua hé. Khu vuc tdy nam c6 muwa nhiéu nhat do anh
hudng tir gié tiy nam, trong khi Dublin c6 it mua nhat. Thoi gian ning nhiéu nhat
|a tai mién dong nam cua Ai Len. Cuc bic va tay cua dao Ai Len 14 hai trong sé
cac khu vuc nhiéu gié nhat tai chau Au, ¢ tiém ning 16n vé nang luong giod. Ai
Len thudng cd tir 1.100 dén 1.600 gio nang mdi nam, hau hét cac khu vuc cé trung
binh 3,25 dén 3,75 gio ndng mbi ngay. Cac thang nhiéu ning nhat I thang 5 va
thang 6, co trung binh tir 5 dén 6,5 gio nang mdi ngay tai hau khap dat nudc. Cuc

d6ng nam 1a noi c¢6 nhiéu nang nhat, trung binh c6 trén 7 gio nang mdi ngay vao



dau moa hé. Thang 12 14 thang Am u nhat, ¢ s6 gio nang trung binh dao dong tir
khoang 1 gio & phia bac dén gan hai gio ¢ cuc dong nam. Mua hé nong nhat trong
100 nam tir 1881 dén 1980 1a ndm 1887; 1980 la nam 4m u nhét.

Ai Len c6 hai ngdn ngir chinh: Tiéng Ai Len va tiéng Anh. Tiéng Gaelic la
ngdn ngir ctia ngudi Ai Len, co nguodn goc tir Ai Len va dugce ngudi dan nude nay
str dung tir 1au doi. Tiéng Gaelic duoc xem 1a ngdn ngir ¢6 nién dai cd nhit so véi
bat ky ngon ngit nao ciia Tay Au. Theo Hién phap cta Ai Len, hién nay tiéng Ai
Len (Gaelic) duoc cong nhan 1a ngdn ngit chinh thirc cua dat nudce ndy. Ngoai ra
day cting 1a mon hoc bét budc tai cac truong hoc cua Ai Len. Ching duogc st dung
chu yéu tai cac ving hodc bo bién phia tiy. Tiéng anh duoc xem 1a ngdn ngir thir
hai ctia Ai Len. Sau mét s su kién lich sir, tiéng Anh da du nhap vao Ai Len va tro
thanh ngdn ngit dugc str dung thong dung trong cudc sdng hang ngay ctia cong dan
noi day. Tuy nhién hién nay, bang nd lyc ctia chinh pht nham khoi phuc va bao ton
ngdn ngit Gaelic cua ho, sb luong ngudi sir dung ngdn ngit ndy & thanh thi ngay

cang tang.

2. Pic diém dan cu
Ngudi dan Ai Len chu yéu c6 goc 1 nguoi Gaelic, theo d6 1a ngudi goc Bac

Au, Norman... va cudi cung l1a nhiing nguoi c6 t6 tién dén t xar Wales.

Hién nay, Ai Len chiém 0.06% dan sb thé gidi, duogce coi la dat nude cd ty 1¢
sinh cao nhat lién minh Chau Au. Ty 18 gia ting dan sb ting 1a do gia ting ty 16

sinh tu nhién va nhap cu vao Ai Len hang nam tang.

3. Quy mo thi trwong
Theo s6 liéu tir Lién Hop Qudc, tinh dén ngay 03/6/2024, dan s6 caa Ai Len
14 5.086.995 nguoi, chiém 0,06% dan sé thé gioi, dung thir 124 trén thé gigi trong

bang xép hang dan s cac nudc va viing 1anh thé. Trong d6, Ai Len phan b cac do


https://vi.wikipedia.org/wiki/Ti%E1%BA%BFng_Ireland
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%A1o_lu%E1%BA%ADt_Hi%E1%BA%BFn_ph%C3%A1p_Nh%C3%A0_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_T%E1%BB%B1_do_Ireland,_1922#:~:text=%C4%90%E1%BA%A1o%20lu%E1%BA%ADt%20Hi%E1%BA%BFn%20ph%C3%A1p%20Nh%C3%A0%20n%C6%B0%E1%BB%9Bc%20T%E1%BB%B1%20do%20Ireland%201922,chu%E1%BA%A9n%20Hi%E1%BB%87p%20%C6%B0%E1%BB%9Bc%20Anh%2DIreland.

tudi nhu sau:

- S6 liéu dan so theo do tudi (udce luong):

+ 995.755 thanh thiéu nién duéi 15 tudi (508.170 nam / 487.538 ni)

+3.168.808 nguoi tir 15 d¢én 64 tudi (1.595.356 nam / 1.573.452 niy)

+545.995 ngudi trén 64 tudi (248.291 nam / 297.704 ni)

- Mat do dan sb:

Mat do dan sé cua Ai Len 12 74 nguoi trén mdi kiléomét vudng tinh dén
thang 6/2024. Mat d6 dan sb duoc tinh bang cach 1y dan sé cua Ai Len chia
cho tong dién tich dat cua dat nugc. Téng dién tich 12 tong dién tich dat va nudc
trong ranh giéi quéc té va bo bién caa Ai Len. Theo Tong cuc Thong ké Lién
Hop Qudc, tong dién tich dat cua Ai Len 12 68.918 km2. 64,50% dan sé séng &
thanh thi (3.221.262 ngudi vao nam 2019). 6 tudi trung binh ¢ Ai Len 1a 38,7
tuoi.

- Ty 1& dan sé phu thudc theo do tudi (tinh theo sé liéu tai thoi diém cubi
nam 2022):

Ty 1& dan sé phu thuoc 1a ty & caa nhitng nguoi khong c6 kha ning lao
dong (nguoi phu thuoc) trén luc luong lao dong cua mot quéc gia. Phan phu
thuéc bao gom dan sé dudi 15 tudi va nguoi tir 65 tudi tro 1én. Lyc luong lao
dong bao gdm dan sé tir 15 dén 64 tudi.

Tong ty I& dan s6 phu thudc & Ai Len nam 2022 1a 54,3%.

- Ty 1€ tré em phu thudc:

Ty 1& tré em phu thudc 14 ty 18 ngudi dudi do tudi lao dong (dudi 15 tudi)
so véi luc lugng lao dong cua mot quéc gia.

Ty 1€ tré em phu thudc ¢ Ai Len 1a 30,3%.
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- Ty 1é ngudi cao tudi phy thudc:

Ty 1é ngudi cao tudi phu thudc 1a ty 18 nguoi trén do tudi lao dong (65+) so
v6i luc luong lao dong ciia mot qudc gia. Ty & nguoi cao tudi phu thuoc o Al
Len la 24%.

Bang 1: Du b4o dan so Ai Len qua cdc niam trong giai doan 2020-2050

woi . :

L] 2 a L] A - - L] -
Nam Dansb /”tha}f Tha}f Di cw trung Tk,”g Ma} \/adan. Danthanh. /Ut,h,ef Thé gi6i Hang

doi doi i sinh  do thanh thi thi i

binh

2020 4937786 120 57072 23604 B2 184 72 630 311336 006 7794798739 124
2025 5109284 069 34300 10000 402 184 T4 645 3294630 006 8184437460 126
2030 5248041 054 27751 10000 M5 184 76 664 3484384 006 B548487400 126

2035 5372137 047 24819 10000 423 184 7138 66.7 3690823 006 8867524213 125

2040 5489086 043 23390 10000 428 184 80 73 3014878 006 0196847240 125
2045 5595132 038 21209 10000 434 184 81 740 4142654 006 0461803274 125
2050 5677615 029 16497 42 184 82 767 4354062 006 9735033990 125

Dir liéu dwoc hiéu chinh theo phép sinh trung binh, Phong Kinh té va Xa

héi Lién Hop Quéc. (Ngusn: https://danso.org/uc/)
- Tudi tho (2023) *

Tudi tho 1a mot trong nhiing chi s6 nhan khau hoc quan trong nhat. N6 cho
biét thoi gian tir IAi Len mot ngudi dugc sinh ra cho dén khi chét di. Tong tudi
tho (ca hai gigi tinh) & Ai Len 1a 82,9 tudi. Con sé nay cao hon tudi tho trung
binh cua dan sé thé gisi (72 tudi). Tudi tho trung binh ciia nam gigi 1a 81,2 tuoi.

Tuoi tho trung binh cua nit gisi 1a 84,5 tuoi.

I1. Tong quan nén kinh té Ai Len

Kinh té Cong hoa Ai Len la nén kinh té hién dai, phu thudc vao thuong mai,

' Nguén: https://danso.org/uc/



https://danso.org/uc/
https://danso.org/uc/

VG mirc tang truong cao, trung binh 1a 10% tir nam 1995-2000. Nong nghiép trudc
day 1a mot trong nhiing linh vuc quan trong nhat, hién nay da bi thu nho bai cong
nghiép chiém téi 46% GDP, khoang 80% luong xuét khau, va tao ra 29% viéc 1am
cho luc luong lao déng. Mic dU xuat khau van 1a dong luc chinh cho sy ting
truong nhanh caa Ai Len, nén kinh té cling duoc huong loi tir viée ting su tiéu

ding va su phuc hdi ca ¢ linh vuc xay dung va dau tu kinh doanh.

Thu nhap ting nhanh giéng nhu cac nganh dich vu gom dich vu cdng cong,
bao hiém, cham soc stc khoe, luat. Riéng trong 10 nim qua, thu nhap binh quan
dau nguoi cia Ai Len ting manh, dua qudc gia nay vuon 1én nhém dau trong sb
cac nén kinh té toan cau. Nam 2023, Ngan hang thé giéi tinh téng thu nhap quéc
dan cua Ai Len trén dau ngudi 12 114,58 nghin USD — vuon 1én xép vi tri tha nhi

trén thé gigi (chi sau Luxembourg).

Téc d6 tang truong GDP cua Ai Len lién tuc & nhom cao nhat trong sé cac
nén kinh té EU. Trong s cac nudc EU, Ai Len 1a qubc gia duy nhat c6 nén kinh té
ghi nhan muac tang truéng trong ndm 2020 cho du chiu danh hudéng boi dai dich
Covid-19. GDP tang toi 6,2%, trong khi GDP toan EU giam 6,3% (chua ké Khu
vuc Dong tién chung Chau Au giam 6,8%). Mtic ting trudng caa Ai Len phan 16n
nhd vao linh vyc xuat khau vi nhiéu cong ty ciia M§ chon Ai Len 1a clra ngd xuat
khau di khap khu vuc Chau Au. Trai lai, tinh hinh kinh té ndi dia c6 chat kho khin
khi nhu cau trong nudc giam 5,5% vao nam 2020 va muc tiéu dung ho gia dinh
giam 9%.

Trong ndm 2021 va 2022, kinh té Ai Len ting manh 10%. Riéng trong nim
2023, GDP cua Ai Len giam 3,2% trong béi canh suy thodi kinh té lan rong ¢ hang

loat thi truomg EU trudc nhu cau tiéu ding sut giam va lam phat gia ting.
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Biéu do 1: Téc do tang trwéng GDP ciia Ai Len trong giai doan 2014-2023 (%)

N2014 N2015 N2016 N2017 N2018 N2019 N2020 N2021 N2022 N 2_35 "

Nguon: ITC

Ai Len c6 mot nén kinh té phat trién va da dang. Cac nganh cong nghiép quan

trong bao gom cong nghé thong tin, dich vu tai chinh, y té, du lich va néng nghiép.

Ai Len di thu hat nhiéu cong ty cong nghé 16n nhu Google, Facebook, Apple,
Intel va Microsoft. Py 1a mot trung tAm cong nghé va khoi nghiép cong nghé noi
tiéng.

Nganh dich vu tai chinh cua Ai Len phat trién manh mé, dic biét 1a trong linh
vuc ngin hang, bao hiém va quy dau tu. Dublin, thu d6 cua Ai Len, duoc coi 1a
mot trung tdm tai chinh quan trong va thu hut nhiéu ngan hang va cong ty tai chinh

quoc te.

Quéc gia nay ciing c6 mot nganh ndng nghiép phat trién, dic biét 1a trong linh
vuc chin nudi gia stc va san xuat ngii coc. Ai Len duge biét dén nhu "Péo xanh"
v6i canh dong co xanh va dong co phong phu.

Ai Len c6 mét nén kinh té vimg manh, mot mutc sdng cao va doéng gop quan

trong vao nén kinh té chau Au. Ngoai ra, quoc gia nay cling c6 mot di sdn van hoa
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phong pht va 12 mot diém dén du lich hdp dan véi canh quan thién nhién tuyét dep

va di tich lich str.

Ly do 16n nhét giup Ai Len duy tri strc ting truong 1a chién lugc kinh té tri
thuce, tap trung vao cac nganh dich vu cong nghé cao, dugc phém va khoa hoc doi
song. Giai doan 2015 - 2024, chinh phi Ai Len tiép tuc day manh cac chinh sach
cit giam thué, nang muc dau tu cong. Riéng trong nam 2023, GDP cua Ai Len dat
576 ty USD, la nén kinh té c6 quy mo 16n thi 28 trén thé gidi va nam trong nhom
7 quéc gia c6 GDP binh quan dau ngudi cao nhét trén thé giéi theo thdng ké cua

World Bank va Lién hop qudc (UN).

Su thanh cong nay ctia Ai Len khong phai cdu chuyén cia sy may man. Ding
sau d6 13 su hd trg va tam nhin 1au dai cia Chinh pha Ai Len nham khuyén khich
xay dung qudc gia ndy tré thanh noi quy tu cta cac doanh nghiép d6i méi, co tinh

canh tranh qudc t€ cao.

Mot trong nhiing sang kién ndi bat 1a chién luge Toan cau Ai Len 2025, day
1a ké hoach cua Chinh phu quéc gia nay nham ting gip d6i pham vi anh huéng va
tac dong trén toan cau cua Ai Len v&i muc tiéu da dang veé phat trién kinh té, vin

hoa, xa hdi va ngoai giao.

Cung v6i d6, Chién lugc Cong nghiép 4.0 ciing thé hién tham vong di dau
Chinh phti Ai Len trong Cach mang cong nghiép lan thir 4 va ap dung nhimg thanh
tyu méi vao thuc tién. Pi kém v&i d6 1a hang loat chuong trinh hd tro vé dao tao
viéc lam, phat trién gido duc cling nhu hd trg cach doanh nghiép trong linh virc

cong nghe.

Vé muc tiéu phat trién quéc gia toan dién trong tam nhin dai han, Chinh phu
Ai Len ciing dua ra sang kién Dy an Ai Len 2040 nham bién dat nudc nay tro

thanh mot qudc gia 1y tudng cho toan bd ngudi dan.
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Dy kién dén nam 2040, dan sé qubc gia nay sé ting 1én muc 6 triéu ngudi,
tang 20% so v6i hién nay. Chinh vi vy, Dy 4n Ai Len 2040 cha yéu bao gom mot
Khung quy hoach qudc gia, trong d6 dé ra chién lugc vé str dung khong gian dé

thich (mg v&i nhimg thay di vé nhan khau nay.

Ai Len da rat thanh cong trong vi¢c tao ra viéc lam chét lugng cao trén quy
mod 16n thu hit va cac ngudn dau tu nude ngoai 16n manh. Tao nén két qua nay

khong thé khong ké dén hiéu qua cua chwong trinh Pau tu Dinh cu (1IP).

Trong hon 9 nim qua, Ai Len di thu hat hon 1 ty euro vn dau tu tir cac c4
nhan giau c6, gidi kinh doanh dén tir cac qudc gia ngoai chau Au.

Vi cac khoan dau tu vao Ai Len, ho va thanh vién trong gia dinh s€ c6 dugc
co hoi kinh doanh 6n dinh tai quéc gia nay, hudng cac chinh sach hé tro danh cho

nguoi ban dia cling nhu co hoi lam viée tai cac tap doan da quoc gia.

Véi vai trd cira ngd tiép can toan khu vyc Chau Au ciling nhu 1a lya chon hap
dan din thay thé cho Anh (hién khdng con la thanh vién EU), Ai Len con mang
dén nhiéu chinh sach thué can chién, gitp qudc gia tro thanh dia diém 1y tuang cho
hoat dong kinh doanh. Theo KPMG, Ai Len cam két duy tri mac thué doanh
nghiép 1a 12,5% Hudng téi ché do thué can tranh, cong bang va bén viing, bén

canh d6 strc hap dan téi vu hoa déi véi doanh nghiép.
* Mt s6 nganh kinh té trong diém:

Céc nganh céng nghiép trong diém cua Ai Len bao gém cdng nghé thdng tin
va lién lac, cc nganh k§ thuat néi chung, phan mém, dich vu tai chinh, d6 udng,

cdng nghé y hoc, dugc pham sinh hoc va mét sé nganh xuét khau.

Trong d6, Nganh duoc pham 14 mot trong nhitng nganh phat trién nhanh nhat
& Ai Len do nhu cau lén, mic d6 canh tranh cao va cé nhiéu cong ty khai nghiép

lya chon linh vuc nay. Nganh duoc pham cta Ai Len ciing 1a mét trong nhitng

13



nganh niang dong nhat trén thé gisi. Tir nam 2019, linh vyc nay tai Ai Len da ting
truong dang ké va can mot sé luong nhan cong. Nam 2020 va 2021, khoa hoc va
duoc pham van 1a linh vuc trong yéu khi Ai Len tap trung phat trién vaccine va cac
san pham lién quan dén Covid-19. Nhiéu tap doan dugc pham 16n trén thé gidi nhu
Pfizer ciing chon Ai Len 1a diém dén dau tu va dat nha may san xuat. Trong giai
doan 2022-2023, hoat dong san xuat dugc pham caa Ai Len tiép tuc dugc day

manbh.

Tai Ai Len, khong thé khong ké dén linh vuc Cong nghé dang lién tuc phat trién
manh, Ptng thir nhi trong s cac nganh san xuat caa Ai Len 1a nganh céng nghé.
V6i linh vuc cdng nghé rat phat trién, Ai Len duoc ménh danh 1 “Silicon Valley”
ctia chau Au. Linh vuc ndy st dung hon 35.000 lao dong, tao ra khoang 35 ty Euro
hang nam. Sy thanh cong cua nganh céng nghé & Ai Len con nho vao su gia tang
s6 lugng cac cong ty nudc ngoai dat vin phong tai nude nay, dic biét 12 & Dublin.
Tha d6 Dublin 1a tam diém cua giéi cdng nghé khi Facebook, Google, Intel,
Microsoft, Apple... déu lya chon noi diy dé dat tru sé. Ngoai ra, Ai Len con 1a
nudc xuat khau phan mém Ién thir hai trén thé gisi. Cac cong ty nay tap trung phat
trién vé Cong nghé nén tang, bén canh do6 la cac linh vuc nhu Dién toan Lugng tur,
Tri tué Nhén tao (AI), Robot va Internet Van vat (IoT). Hoa cung xu thé con co
Chuong trinh Xuc tién Ung dung Al “mang tam qudc t&” dugc Trudng Trinity
College Dublin giéi thiéu vao thang 2/2021, hd tro cac budc xay dung trong giai
doan dau cho cac doanh nghiép thudc Al cia cic doanh nghiép doanh nghiép Céc
linh vuc nhu Ban 18, Strc khoe S6, FinTech, InsurTech, Phap 1y va Kiém soat Tuan
thi, vi dinh huéng dua Ai Len tré thanh qudc gia dan dau vé Gng dung Al trong

cong viéc phuc vu loi ich nguoi dan va nguoi dan cong dong.

Cong nghé va Ai Len ngay cang tré nén gan két vdi nhau hon. Cu thé, Cong

ty Stripe — duoc goi v6i cai tén my miu 1a “Ngudi tinh méi cua Thung ling

14



Silicon” — nhiéu kha nang s¢ nang tam linh vuc Fintech caa Dublin thém mdt bac,
vi Ban Sang lap cua Stripe bao gom cé hai anh nguoi Ai Len la Patrick Collison va
John Collison (hoat dong chinh tai San Francisco) da Ién ké hoach st dung 600
triéu USD von huy dong cho viéc mé rong cong ty sang thi truong Chau Au (vin
phong sé& dat tai Dublin). Diéu nay dong nghia véi viée trong 5 nim t&i Vin phong

Dublin nay s€ can thué hon 1.000 nhan sy dé lam viéc.

Xuat khau 1a mot linh vuc kinh té trong yéu khac déng vai trd quan trong
trong sy tang trudng caa nén kinh té. Ai Len 1a mét trong nhimg nuéc xuat khau
hang hoa lién quan dén phan mém, thiét bi y té va dugc pham 1én nhét thé gidi.
Nudc ndy ciing 1a nha san xuat k&m Ién nhat va nha san xuét chi 16n tha hai ¢ chau
Au. Nhitng khoang san nay dong gop rat nhiéu vao doanh thu tir linh vic xuat khau

cua Al Len.

I11. Quy mé tiéu dung caa thi treong Ai Len

1. Danh gia chung

Cung véi dau tu vao xay dung, chi tiéu tiéu dung van tiép tuc 1a mot trong
nhitng d6ng luc chinh thiic day ting truong kinh té & Ai Len hién nay. V&i mac thu
nhap binh quéan trén dau nguoi 16n thi nhi thé gisi, nhu cau tiéu ding hang hoa cua
nguoi dan Ai Len cling & muc cao.

- Doanh sé ban Ié hang hoa

Doanh sb ban 1¢ theo nam tai Ai Len ting binh quan 2,66%/nam trong giai
doan tr nam 2001 dén nam 2024, dat mic cao nhat moi thoi dai 1a 80,2% vao
thang 4 nam 2021 va muc thip ky luc 1a -44,40% vao thang 4 nam 2020.

Niam 2023, doanh sd ban 1¢é ciia Ai Len ting 4% so v&i nam trude, thap hon
so voi muc ting gan 10% trong nam 2022.

Trong nam 2024, hoat dong ban 1¢ cua Al Len tiép tuc cham lai trong boi
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canh gia tiéu dung leo thang va chi phi di vay cao hon dd anh hudng tiéu cuc dén
tam Iy ngudi tiéu dung va tac dong tiéu cuc dén ngan sach ho gia dinh, din dén
viéc nguoi dan han ché chi tiéu khi d6i mat voi chi phi sinh hoat cao hon va lai
suat ting. Trong thang 10/2024, doanh s6 ban 1¢ tai Ai Len ting 0,90% so véi cung
ky ndm trudec.

Biéu dd 2: Téc d tiang trwéng doanh sé ban 1é ciia Ai Len qua cac thang
trong nam 2022-2023 (%)
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Nguon: tradingeconomics

Trong thoi gian toi, du kién hoat dong béan 1é hang hoa tai Ai Len s& dugc
thuc day bai lam phat va phuc héi kinh té. Trong do, thi phan ban hang dién ttr truc
tuyén cua Ai Len du kién s& dat hon 47% vao nam 2027, cao nhét trong tat ca cac
linh vyc. Doanh sb ban hang trong linh vuc gia dung sé& ting hon 5 ty EUR vao
nam 2027.

2. Nhu céu tiéu dung doi véi san pham nhap khau

Hién san xuat cua cac doanh nghiép Ai Len dap ung duoc khoang 75% lugng
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hang hda tiéu ding noi dia, trong khi nhap khau chiém khoang 25%.

Trong nhitng ndm gan ddy, hoat dong nhap khau hang hda cua Ai Len nhin
chung chia 1am 2 giai doan rd rét, giai doan 6n dinh tir nam 2016 - 2020 va giai
doan tang tdc trong nam 2021-2023. Néu nhu trong nam 2016, kim ngach nhap
khau hang hda cua Ai Len mai chi dat 82,2 ty USD thi ndm 2021 d4 ting lén 122,7
ty USD va tiép tuc tang 1én muc cao ky luc 150,6 ty USD trong ndm 2023. Tinh
riéng trong giai doan 2021-2023, kim ngach nhap khau caa Ai Len dat toc d6 ting
trueong binh quan 1én t6i 15,3%.

Riéng trong 9 thang dau nam 2024, do tiéu ding trong nudc sut giam trong
khi hoat dong san xuat chiing lai, kim ngach nhap khau hang hda caa Ai Len chi
dat 104,8 ty USD, giam 4,9% so véi cung ky nam trudc.

Biéu d6 3: Kim ngach nhap khau hang hoa ciia Ai Len trong giai doan

2016-2024
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Nguon: ITC

Trong giai doan 2021-2023, nhém mit hang dat kim ngach nhap khau 16n
nhat cua Ai Len 1a ma HS 29 (Hoa chat hitu co) véi téc do ting truong binh quan
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1én t&i 32,7%. Riéng trong nam 2023, kim ngach nhap khau nhém mit hang nay

dat 21,69 ty USD, tang 13,2% so vd1 nam trudc va chiém gﬁn 15% ty trong trén

tong nhap khau cua Ai Len.

Trong 9 thang nam 2024, cing v6i xu hudng “ha nhiét” nhu cau tiéu thy

phan bon trong nudc, nhap khau nhom HS 29 d3 giam t6i 59,1% so véi cung ky

nam trudc xudng 6,85 ty USD ty USD, roi xubng vi tri thir 6 trong danh sach cac

mat hang duoc nhap khau nhiéu vao Ai Len, sau md HS 88 (May bay, tau vii tru va

cac bo phan caa ching); HS 84 (16 phan ¢ng hat nhan, ndi hoi, may moc va thiét bi
co khi); HS 30 (dwgc pham); HS 85 (May mac, thiét bi dién va cac bo phan cua

chiing; may ghi va tai tao &m thanh) va HS 27 (Nhién liéu khoang, dau khoang va

cac san pham chung cét tir chdng, khoang san).

Bang 2: 30 mit hang dwoc nhap khau nhiéu nhat vao Ai Len trong giai doan

2021-2024
. Toc do tang/giam qua Téc df ting ] So
m -
) a cac nam (%) truéng , 9T/2023
Ma o 2023 binh QUA thang/2024
HS Mo ta (Trigu IN2023) N2022 | N2021 | PN AYan g,
y 2021-2023 §
uUsD) | SO s0 $0 ] USD) (%0)
N2022| N2021 | N2020|  (%0)
Téng KNNK 150.611 1,3 21,1 234 15,3  104.838 -4,9
'29 |Hba chit hitu co 21.697 132 533 31,7 32,7 6.853  -59,1
May bay, tau v tru va
88 | T ) 20.841 17,6 2,0 106 10,1  13.923 -3,0
cac bo phan cua chang
L0 phan trng hat nhén,
'84 ndi hoi, may moc va 16.016| -7,7] 26,9 11,5 10,2l  13.567 14,9
thiét bi co khi
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] Toc do tang/giam qua Téc dp ting So
Nam cic nim (%) - 9 9T/2023
3 ruéng )
Ma . 2023 binh QUA thang/2024
HS Mo ta (Trigu IN2023 N2022 | N2021 | PN auan i o
) 2021-2023 )
uUsD) | So $0 s0 . USD) (%0)
N2022| N2021 | N2020| (%)
‘30 |Duoc phém 13.449 15,7 6,1 18,2 13,3 11.500 22,4
May mac, thiét bi dién
va cac bo phan cua
'85 , , C - 12.887] -13,1 13,5 95,7 32,0 9.718 4,5
ching; may ghi va tai
tao am thanh
Nhién liéu khoang, dau
khoang va cac san pham
27 o, 10.884| -21,0 88,2l 88,6 51,9 7.101 -7,6
chung cat tur chang,
khoang san
Cac phuong ti¢n khong
‘87 |phai dau may xe lua 6.949) 28,9 79 304 22,4 5.243 0,9
hoac xe dién
Quang hoc, nhiép anh,
'90 (di€n anh, do lwong, 5.463 10,8 16,6 9,7 12,4 4.419 11,1
kiém tra, d6 chinh xac
Nhuya va cac san pham
‘39 4.147 -6,1 12,21 28,8 11,6 3.241 0,4
nhua
Cac san pham bang sat
73 , 1.719 -4,6 11,00 33,7 13,3 1.303 -2,2
hoac thép
33 |TINhdauvachatnhua; |4 705 199 98 229 146 1422 138
nudc hoa, my pham
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] Toc do tang/giam qua Téc dp ting So
Nam cic nim (%) - 9 9T/2023
N ruéng ,
Ma . 2023 binh QUA thang/2024
HS Mo ta (Trigu IN2023 N2022 | N2021 | PN auan i o
) 2021-2023 ;
UsD) | SO | O S0 . USD) (%)
N2022| N2021 |N2020| (%)
hodc ché pham vé sinh
Ngoc trai tu nhién hoac
nudi cdy, da quy hoic
71 . . 1541 -04 24,7 60,5 28,3 908 -23,2
da ban quy, kim loai
quy
Céac mat hang may mac
'61 |va phukién quan do, dét| 1539 -6,2 45 40,3 12,9 1.176 10,1
kim hoac moc
Chat thai va chat thai tur
nganh cdng nghiép thuc
3 | T, O TR 1517 56| 245 17,9 12,3 1.011 -8,2
pham; thirc an chan nuoi
da ché bién
Do udng, rugu manh va
22 | 1.440 15,6 4,2 -0,6 6,4 1.205 14,8
giam
Céac mat hang may mac
'62 va phu kién quan 4o, 1.401] -0,1 6,2 10,6 5,6 1.034 -1,9
khdng dét kim hoac moc
Giay va bia; c4c san
'48 |pham bang bot gidy, 1.371] -40 234 79 9,1 1.018 -1,9
gidy hoac bia
Cac san pham hoa chat
‘38 KhaC 1.369 -37,4 57,00 23,0 14,2 1.015 4,7
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] Toc do tang/giam qua Téc dp ting So
Nam cic nim (%) - 9 9T/2023
3 ruéng .
Ma . 2023 binh QUA thang/2024
HS Mo ta (Trigu IN2023 N2022 | N2021 | PN auan i o
) 2021-2023 )
uUsD) | So $0 s0 . USD) (%0)
N2022| N2021 |N2020| (%)

Noi that; bo do giwong,

94 | A 1.322 -10,9 9,7 50,1 16,3 1.061 6,6
dém, khung dém
Cac ché pham tir ngii
cdc, bot, tinh bot hoic

9 | T 1290 283 51 -10,3 7.7 1.033 9,0
stra; san pham banh
ngot
San pham tir sira; tring
chim; mat ong tu nhién;

'04 , i 1.023 -84 28,8 -11,0 3,1 811 3,2
san pham an dugc co
ngudn gbc dong vat

'72 |Satva thép 902 -19,3 14,6/ 57,2 17,5 657 -5,9
G4 va cé4c san pham

TV . 896 55 38 404 16,5 678  -2,9
bang go; than go
Nhdm va c4c san pham

76 | . R 837 33,1 27,2 16,5 25,6 444 -35,6
bang nhom

'02 [Thit va ndi tang an duoc 797 2,4 11,0 4,7 6,0 562 -5,8
Cac ché pham an dugc

21 , 782 16,2 -1,6 2,7 5,8 667 11,5
khac
Giay dep, ghét va cac

'64 ) 746 3,5 12,20 26,8 14,2 579 4,2
loai twong tu
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] Toc do tang/giam qua Téc dp ting So
Nam cic nim (%) trudng 9 9T/2023
Ma . 2023 binh QUA thang/2024
HS Mo ta (Trigu IN2023 N2022 | N2021 | PN auan i o
) 2021-2023 )
uUsD) | So $0 s0 . USD) (%0)
N2022 N2021 |N2020 (%)
M& va dau dong vat,
thuc vat hoac vi khuan
'15 |va cac san pham phan 741 -40 417 170 18,2 469  -21,3
tch caa chung; mo an
duge da ché bién
D6 choi, tro choi va
dung cu thé thao; cac b
'95 o . 739 -8,1 48 26,2 7,6 466 -1,7
phan va phu kién cua
ching
Cac ché pham tir rau,
'20 |qua, hat hoac cac bo 713 24,4 8,9 -13,3 6,7 650 24,6
phan khac cua cay
Nguon: ITC

Hién Anh, Hoa Ky, Phéap, Btc va Trung Québc 1a nhdm 4 thi trudng cung cp

hang hoéa 16n nhat cia Ai Len. Riéng trong 9 thang nam 2024, kim ngach nhap

khau hang hoa tir 5 thi truong nay da chiém 61% ty trong trén tong kim ngach nhap

khau hang hoa cua Ai Len.

Trong khi d6, trong 9 thang dau nam 2024, Viét Nam la ngudn cung hang hoa

l6n thir 15 cua Ai Len va dan dau trong khéi thi truong ASEAN voi kim ngach

nhap khau dat 1,1 ty USD, cai thién rd rét so véi vi tri tha 22 trong nam 2023.

Trong giai doan 2021-2023, kim ngach nhap khau hang hoa cia Ai Len tir

Viét Nam tang manh, dat mac tang binh quan 1én téi 50,3%/nam. Pay la két qua co
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duoc nho tac dong tich cuc cua Hiép dinh EVFTA.
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Bang 3: Thi trudng cung cap hang héa vao thi trwong Ai Len trong giai doan

2021-2024
Téc @) ting/giam qua cac| Toc d
nam (% tan

Thi trwong 9T/20\24 Nim 2023 (Nghin (0) trlr(”)’ig
NK (Dlgg)n USD) N23223 NZ:JZZ N2021 so/Pinh quan
N2022 | N2021 N2020 202(;02)023
Tong KNNK  [104.837.765 150.611.380 1,3 21,1 23,4 15,3
Anh 18.456.858 28.378.174 -8,2| 33,6 0,6 8,7
Hoa Ky 17.320.365 24.795.843 55 9,6 39,2 18,1
Phap 11.307.630 18.512.077 34,3 12,4 8,4 18,4
Trung Québc 6.974.913 11.553.221 -24,2 52,4 33,7 20,6
buc 9.734.205 9.745.297 -12,1 25,3 8,4 7,2
Thuy Sy 2.048.921 8.726.054 29,3 10,9 28,6 22,9
Ha Lan 7.731.438 6.077.235 21,8 -7,9 51,8 21,9
Ixraen 3.091.036 3.903.275  -23,4| 76,6 19953 682,8
Tay Ban Nha 1.948.263 3.443.338 21,8/ 331 8,9 21,3
Italia 2.348.660 2.866.885 14,8 -48 28,9 13,0
Bi 3.479.448 2.835.920 12,3 5,1 21,5 9,6
Nhat Ban 1.482.082 2.770.473 -16,9 96,9 9,4 29,8
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Téc @9 tang/giam qua cac| Toc do
nam (% tan

Thi truwong 9T/20‘24 Nam 2023 (Nghin ” trlr()'rg19
NK (L'\Jgg')n USD) N2SZZ3 NZSZZZ N2021 s PINN quén
N2022 | N2021 N2020 202(;02)023
Méhico 906.466 2.002.166] 208,7| 24,7 14,6 82,6
Han Qudc 896.237 1537509  -17,1 4,6 40,3 9,3
bai Loan (TQ)| 1.197.055 1.324.204 4,3 447 48,8 29,7
Ba Lan 1.071.918 1.323.211 0,2 231 13,1 12,1
Tho Nhi Ky 821.427 1.203.958  -16,1] 17,4 73,7 25,0
Singapore 679.835 1.108.935 36,8 374 10,5 28,2
ao 583.352 1.102.079] 178,3 55 15,2 66,3
an Do 663.034 1.062.776 -1,1 8,0 66,7 24,6
Thai Lan 385.475 960.411 11,1 38,0 34,1 27,7
CH Sec 1.273.593 954.688 -18/4 -0,9 42,3 7,7
Viét Nam 1.109.932 921.771 59 121 132,9 50,3
Hungary 757.884 909.208 47,4 80,2 14,7 474
Canada 733.420 845.696 19,5 9,8 -17,1 -2,5
Thuy Dién 695.605 810.720 -0,1 -16,0 67,9 17,3
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Téc @9 tang/giam qua cac| Toc do
nam (% tan
9T/2024 &) 8
Thi treong (Nghi Nam 2023 (Nghin trueéng
in
NK : USD) N2023 | N2022 | ) 101 <o /binh quén
UusD) SO SO .
N2022 | N2021 (%)
Na Uy 390.552 754.379 8,4 -251 65,0 16,1
Pan Mach 673.256 745.365 1,5 2,2 15,1 4,8
Malaysia 332.071 675.146f -11,3] -65,1 310,6 78,1
Nguon: ITC

3. Thi hiéu tiéu ding

Giai doan 2021-2024 ching kién mot nim chuyén doi trong hanh vi cua
nguoi tiéu dung Ai Len, dac trung bai cac lua chon chi tiéu cd y thire hon chiu anh
hudong bai cac quyét tam vé 16i sdng va cac bién sé kinh té nhu lam phat. Viéc hiéu
nhitng thay doi nay rat quan trong ddi vai cac doanh nghiép mudn duy tri kha niang

canh tranh va phat trién trong mot thi trudng dang thay doi.

Mot su thay d6i dang chu ¥ 14 nhu cau vé d6 uéng khéng con va céc san pham
tir thuc vt ting 1én. Trong nam 2023, nhu cau tiéu ding cac san pham nay giam tur
5-7%. Riéng trong quy 1/2024, Ai Len tiép tuc ching kién doanh s6 ban ruou giam
8,6% trong khi d6 uéng khdng con tang truong 8,9%. Su thay d6i nay bao hiéu sy

wa chudng cia nguoi tiéu dung d6i véi cac lya chon lanh manh hon, bén viing hon.

Bén canh d6, trong bdi canh lam phat ting 1én ngudng quanh 5% trong nhiing
thang dau nam 2024, nguoi tiéu ding Ai Len ciing thé hién sy uu tién cho gi tri,

bang chung 1a doanh sb ban hang cho céc san pham khuyén mai ting gan 30%. Su
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quan tam ctia nguoi tiéu dung vé gid trj tao ra co hoi cho cac doanh nghiép thu hut
khach hang théng qua cac chuong trinh khuyén méi chién lugc va cac wu dai gia

tri.

Nguoi tieu dung Ai Len cho rang, lam phat 1 rii ro sé mét doi véi théi quen

tiéu dung cua ho

Theo két qua khao sat nguoi tiéu dung do PWC cdng bé trong thang 6/2024,
lam phét lhién & méi de doa én nhat dbi voi nguoi tiéu ding Ai Len. Trudc nhitng
tac dong lién tuc caa chi phi sinh hoat, hon mot ntra (58%) nguoi tiéu dung Ai Len
"cuc ky" hoac "rat" lo ngai vé tinh hinh tai chinh ca nhan cua ho, ting so v&i mic
49% caa mot nam trudc. Gan hai phan ba (61%) dang kiém ché chi tiéu khdng
thiét yéu, tang so vdi mic 57% cua mot nam trude (chi tiéu khong thiét yéu 1a sau
khi thanh toan cac mit hang thiét yéu nhu thuc pham, quan 4o, tién ich, thé chap,
thué, ....).

Biéu d6 4: Lam phat ciia Ai Len trong nim 2023-2024
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dang truc tiép trai nghiém nhing tac dong tan pha caa bién d6i khi hau trong cudc
séng hang ngay cua ho va voi 43% xac nhan rang ho dang mua nhiéu san pham

bén vimg hon.

Nhung trong khi nguoi tiéu ding tap trung vao tinh bén viing, ho ciing bi anh
hudong boi ap luc chi phi sinh hoat lién tuc. Mac du lam phét ¢ Ai Len da giam
dang ké trong nim qua, nguoi tiéu ding Ai Len van cam thay tac dong caa gia ca
cao trong tdi cua ho. Bén trong s6 muoi (40%) nguoi tiéu ding Ai Len coi lam
phét 12 rui ro s mot d6i véi thoi quen tiéu ding cua ho. Trong thoi gian toi, gan
mot ntra (48%) ngudi tiéu dung Ai Len cho biét mic tang chi tiéu dang ké nhat s&

la vao hang tap hda vi lam phét tiép tuc giir gia cac mat hang thiét yéu & mic cao.

Nguoi tieu dung Ai Len ngay cang wu tién tinh bén ving trong cac hoat déng

tiéu dung cua ho.

Nguoi tiéu dung Ai Len ciing dang danh gia cac hoat dong phat trién bén
viing caa nha san xuat thong qua céac thudc tinh hiru hinh ma ho dé thay nhat bao
gom: giam thiéu chat thai va tai ché (42%), bao bi than thién voi méi truong
(39%), tao ra tac dong tich cuc dén thién nhién va bao ton nudc (29%); sir dung
nang luong tai tao (24%); thuc hanh lao déng co6 dao duc (25%) va tinh minh bach

cua chudi cung ting (19%).

M6t nira ngudi tiéu ding Ai Len dong ¥ rang diém sé phat trién bén viing doc
lap ddi vé&i cac san pham thuc pham sé& hitu ich khi lua chon san pham véi 42% cha
dong tim kiém thong tin dé biét lieu mot san pham thuc pham c6 phat trién bén
viing hay khong. Nhiing thdng tin chi tiét trong cudc khao séat ndy ching minh nhu
cau ngay cang ting ctia ngudi tiéu dung d6i véi dit liéu phat trién bén viing cta san
pham rd rang va nhiéu théng tin.

Hon bdn trong s6 mudi nguoi tiéu ding Ai Len (42%) s& can nhac mua mot
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chiéc xe hybrid trong ba nam tdi. 20% s& can nhac mua mét chiéc xe dién. 74% s&
san sang sir dung phuong tién giao thong thay thé néu khu vuc cua ho ¢ co s ha
tang giao théng cong cong tét hon trong khi hon mét nira (54%) s& ung ho mot
trung tam thanh phé khéng co 6 to.

Trdi nghiém ky thugt sé van la yéu té then chét:

Sy gia tang tiéu dung do phuong tién truyén thong xa hoi thic day, duoc thic
day bai nhitng ngudi ¢6 stc anh hudng, ngay ca khi quyén riéng tu 1a mdi quan
tam lon

Su gia ting tiéu dung do phuong tién truyén thong xa hoi thic ddy. Hon mot
phan ba (34%) ngudi tiéu dung Ai Len d3 mua san pham tryc tiép théng qua
phuong tién truyén thong xa hoi, tang tir 15% vao nam 2019 d6i vai Ai Len. Trong
khi d6, 66% str dung phuong tién truyén thong x& hoi dé kham pha cac thuong hiéu
mGi va 68% tim kiém cac bai danh gia dé xac thuc mot cong ty trude khi mua hang
thong qua phuong tién truyén thong xa hoi. Nhig ngudi ¢ stc anh hudng trén
mang xa hoi tiép tuc thuc day doanh sd, voi 35% ngudi tra 16i ¢ Ai Len luu ¥ ring
mot ngudi noi tiéng hodc ngudi co suc anh hudng di tac dong dén quyét dinh mua
hang cua ho. 61% cho biét ho bi anh huéng bai quang céo trén mang xa hoi.

Nhdn thizc vé kinh té va xu hwdng mua sam tric tuyén

Khéng ¢ gi ngac nhién khi nhitng lo ngai vé& kinh té da thac day mua sam
truc tuyén, véi mirc ting 18% trong quy 1/2024 vé doanh sb so véi cing ky nim
truéc, cho thay sy chuyén dich ciia nguoi tidu dung sang cac phuong tién ky thuat
s6 dé mua sam trong bdi canh kinh té khdng chac chan.

Pé tan dung xu hudéng ndy, viéc tang cuong su hién dién ky thuat sé va tdi uu
hoa trai nghiém mua sam truc tuyén hién 1a wu tién hang dau cua céc doanh

nghiép.
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Tdn dung cac kénh ky thudt s¢ dé phat trién

Tai Ai Len, lan séng &p dung ky thuat s khéng chi 1a mot xu huéng; do 1a
tuong lai. Mua sam truc tuyén chiém maot phan dang ké trong hanh vi cua nguoi
tiéu ding, v&i su quan tAm dang chi ¥ trong viéc 4p dung cac phuong phép tiét
kiém chi phi thong qua cac kénh k§ thuat s6. Xu huéng nay mang dén trién vong
v0 gia cho cac doanh nghiép dé tang cuong dau an ky thuat sb caa ho va khai thac

thi trudng ngay cang am hiéu céng nghé.

TOm lai, hanh vi cua nguoi tiéu ding Ai Len vao nim 2024 nhan manh nhu
cau cac doanh nghiép phai thich tng théng qua su hién dién k§ thuat sé duoc ting
cuong, cac dich vu huéng dén gia tri va bang cach phuc vu nhitng nguoi tiéu ding
c6 y thuc vé suc khoe.

Mot diém nira can luu v 14 nguoi tiéu ding Ai Len rat quan tam dén van dé
chét lugng. Khé nhiéu don vi ban & & Ai Len kinh doanh theo chinh séch hoan tra
lai tién hozc d6i hang néu hang hoa c6 van dé vé chat luong hoac tham chi chi don

gian do nguoi mua thay doi y dinh mua hang.

Tom lai, nguoi tiéu ding Ai Len dat ra tiéu chuan chat luong rat cao ddi voi
hang hdéa. Nhitng tiéu chuan nay duoc hd trg boi mot loat cac qui dinh bao vé
ngudi tiéu dung & tat ca cac bang. Nha nhap khau va ban I¢ ciing c6 quan diém nay
va s& khdng chap nhan 1a san pham chua dat tiéu chuan kiém tra chat luong cua ho.

Riéng ddi v&i hang hda nhap khau, dai b phan nguoi tiéu ding Ai Len c6
thai d6 kha coi ma dbi vai hang hda nhap khau. Diéu quyét dinh cudi cling la cac
yéu té nhu chat luong, kiéu dang va gia ca ma khdng qué coi trong ngudn gbc xuat

Xu.
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IV. Thuc trang mang lwéi phan phdi hang hda tai thi trwong Ai Len

1. Tong quan mang luéi cac kénh phan phoi hang hda tai thi treong Ai Len
Thi truong ban 1¢ cua Ai Len duoc phan phdi tir ngudn hang béi cac doanh
nghiép san xuit hang héa trong nudc va cac doanh nghiép nhap khau. Hién co
khoang 37.400 doanh nghiép san xuat va nhap khau hang hoa dang hoat dong trén
khip ca nuéc (trong sé d6, 85% co it hon 10 nhan vién). Cac phuong phap phan

phdi hang hda caa cac doanh nghiép tai Ai Len bao gom:

(1). Thanh lap mot van phong ban hang dia phuong dé phuc vu thi truong Ai

Len va c6 kha nang bao gdbm mot diém phan phdi ban hang/dich vu cho Chéau Au;

(2). Thdng qua mét dai Iy hodc nha phan phéi c6 hoat dong cd thé bao gom

cac khu vuc cy thé, toan bo Ai Len hoic bao gom céc thi truong Chau Au khac;
(3). Thong qua cac nha ban budn hoac dai Iy da thanh 1ap tai Ai Len; va

(4). Truc tiép dén cac cira hang bach hoa, chudi cira hang, hop tac xa ban 18,

hop tac x4 tiéu dung hoac céc to chice ngudi dung cudi khéc.
1.1. Sir dung Pai Iy hodc Nha phan phoi

Céc cong ty qudc té thuong co6 mot dai dién doc quyén cho qubc gia d6, mac
du dai dién thuong chi dinh cac dai ly phu dé phu trach mét sé linh vuc nhat dinh
cua thi truong néu doanh sé va bién loi nhuan dam bao. Ngoai ra, mot dai dién &

Ai Len c6 thé ¢ vi tri Iy tuong dé tiép thi san pham trén toan thi trudng chau Au.

Hang tiéu dung dugc ban tét nhat thdng qua mot nha phan phéi co hang tén
kho dé giao va ban ngay, trong khi hang hda von va thiét bi cong nghiép duoc tiép
thi hiéu qua hon thong qua mot dai Iy dwoc uy quyén. Trong truong hop mot sb
nguyén liéu thd c6 muc ting gia thap hodc ddi vai hang hoa vén va vat tu co sd
lwong nguoi ding hodc nguoi mua tiém ning han ché, cac ky thuat ban hang truc
tiép s& hiéu qua.
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Viéc lién lac va dén tham thuong xuyén voi mot dai dién méi duge bo nhiém
tai Ai Len rat hitu ich dé thiét 1ap cac méi quan hé thanh cong, hiéu rd hon vé cac
dic diém, xu huéng va dién bién cua thi truong, doéng thoi hd tro giai quyét moi

van dé ban dau.

Mot hé thdng dich vu sau ban hang hiéu qua va c6 kha ning phan hoéi nén

duoc dua vao cac ké hoach phan phoi.

Thong thuong, céc céng ty nudc ngoai mudn phan phdi hang tai Ai Len s&
dya vao nha phan phdi Ai Len dé xir Iy cac chi tiét vé nhdn mac va bao bi cho céac

so thich cua Ai Len va chau Au ciing nhu viéc dang ky san pham.

Sy quen thudc va thong thao cua nhiéu cong ty kinh doanh Ai Len véi cac
ngdn ngit chau Au ciing nhdn manh niang luc cia Ai Len nhu mdt ban dap cho

doanh s6 ban hang dén luc dia chau Au, bao gom Trung va Pong Au.

Tuy nhién, viéc sir dung dai ly hoic nha phan phdi khéng phai la bat bugc
theo luat dinh, c6 ba loai thoa thuan phan phdi duoc luat phéap Ai Len quy dinh:
doc quyén, ban doc quyén va khdng chinh thac. Trong hop déng phan phbi doc
quyén, nha phan phdi c6 toan quyén ban cac mat hang cu thé trong mot khu vurc
xac dinh. Hop déng phan phéi ban doc quyén cho phép nha phan phéi ban hau hét
cac san pham cu thé trong mot khu vuc xéc dinh. Céc thoa thuan phan phéi khdng

chinh thirc 4p dat cac nghia vu nang né hon cho nha phén phdi.

Néu cac nghia vu theo hop déng khong duoc dap ung trong hop dong phan
phdi khong xac dinh thoi han, thi khong thé cham dat hop dong cho dén khi co
théng bao hop Iy va/hoic bdi thuong cdng bing. Nhin chung, bén cip quyén nén
can nhac tu bao vé minh bang cach ky két cac hop dong cé thoi han xac dinh thay
vi khong xac dinh thoi han. Ngoai ra, cac diéu khoan muc tiéu hiéu suat cu thé nén

dugc dua vao hop dong phan phdi.
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Céc cong ty mudn st dung hop déng phan phdi, nhuong quyén thuong mai va
dai ly can dam bao rang cac thoa thuan ma ho dua ra tuan thu luat phap EU va luat
phap quéc gia caa cac qudc gia thanh vién. Chi thi 86/653/EEC caa Hoi dong thiét
lap mét s tiéu chuan bao vé tdi thiéu nhat dinh cho cac dai 1y thuong mai tu do
ban hoic mua hang hoa thay mit cho céc bén chi quan cua ho. Chi thi nay thiét 1ap
Ccac quyén va nghia vu cia bén cha quan va cac dai ly cua bén chu quan, thi lao
cua dai ly, ciing nhu viéc ky két va cham dat hop dong dai ly. Chi thi nay ciing
thiét 1ap thdng bao phai dua ra va khoan boi thudng hoic tién bdi thudng phai tra
cho dai ly. Céc cong ty nudc ngoai can luu y rang theo Chi thi, cac bén khdng
duoc vi pham maot s6 yéu cau nhat dinh. Theo d6, viéc dua vao mot diéu khoan chi
dinh mdt co quan luat thay thé s& duoc ap dung trong truong hop cé tranh chap cé

kha ning sé& bi tda an chau Au phan quyét 1a khéng hop 1¢.

Tong cuc Canh tranh caa Uy ban chau Au thyc thi luat lién quan dén tac dong
cua "thoéa thuan theo chiéu doc" dbi véi canh tranh trén thi trudng noi bo. Céc
doanh nghiép vira va nho thuong duoc mién trir khoi cac quy dinh nay vi céac thoa
thuan cta ho ¢ kha ning duoc coi 12 "thoa thuan cé tim quan trong nho", nghia la
chung duoc coi l1a khéng cé kha niang tac dong dén canh tranh & cip d6 EU nhung
hiru ich cho su hop tac gitra cAc doanh nghiép vira va nho. Cac cong ty cé it hon
250 nhan vién va doanh thu hang nam dudi 50 triéu euro dugc coi 1a SME. Theo
Thong bao 2014/C 291/01 cua Uy ban, c4c thoa thuan anh hudng dén it hon muoi

phan tram thi truong cu thé thudng dugc mién tru.

Céc dai Iy va nha phan phéi cua cong ty c6 thé tan dung loi thé caa Thanh tra
vién chau Au khi 12 nan nhan caa su quan Iy kém hiéu qua caa mét to chtc hoic co
quan EU. Chi céc doanh nghiép va cac té chic khac co tru so dang ky tai Lién
minh chau Au méi c6 thé khiéu nai 1én Thanh tra vién chau Au. Thanh tra vién c6

thé xir Iy cac khiéu nai nay bang cach diéu tra cac truong hop ma céc té chiac EU
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khong hanh dong theo luat phap, khéng ton trong cac nguyén tic quan ly tét hoac
vi pham cac quyén co ban. Ngoai ra, SOLVIT, mot mang ludi cac trung tm quéc
gia trong Lién minh chau Au, cung cap hd tro truc tuyén cho céng dan va doanh
nghiép gap phai van dé véi cac giao dich trong pham vi bién gigi cua thi truong
chung.

1.2. Thanh lap Vin phong

Céc cong ty nudc ngodi c6 thé tién hanh kinh doanh tai Ai Len théng qua mot
chi nhanh hoic mot dia diém kinh doanh. Chi nhanh dwgc coi 1a mot bo phan cua
cong ty nudc ngodi kinh doanh tai Ai Len, c6 vé ngoai c6 dinh, c6 co cau quan ly
riéng biét va kha ning dam phan hop dong véi bén thi ba, cling nhu ¢6 su doc 1ap

vé tai chinh hop ly.

Bat ky cong ty nao dugc thanh lap bén ngoai Ai Len va thanh lap Chi nhanh
tai Ai Len déu phai dang ky v6i Van phong Pang ky Cong ty theo Pao luat Cong
ty ndm 2014. Viéc dang ky phai dugc thuc hién trong vong mot thang ké tir ngay
thanh 1ap chi nhanh tai Tiéu bang. Cac chi nhanh ciing phai nop béo céo tai chinh

cong ty hang nam cho Vian phong Pang ky Cong ty.

Céc cong ty nudc ngoai dang can nhac thanh lap vin phong tai Ai Len ciing
nén danh gia:

+ Huéng dan cua Enterprise Ai Len danh cho cac doanh nghiép vira va nho
quéc té dé co duoc hiéu biét thuc té va 1oi khuyén vé viéc thanh 1ap hoat dong kinh
doanh tai Ai Len.

+ Cong cu truc tuyén hd tro doanh nghiép vira va nhé caa Vian phong Doanh
nghiép dia phuong dé biét thdng tin vé cach cac doanh nghiép vira va nho co thé
thanh 1ap doanh nghiép tai Ai Len, tir ding ky va tu van phap 1y dén huéng dan vé

cac van dé thué va viéc lam.
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Tuyén b vé Mai truong Pau tu (ICS) nim 2023 cua Bd Ngoai giao danh cho
Ai Len.

Cac hudng dan vé Kinh doanh tai Ai Len do céc cong ty dich vu chuyén
nghiép quéc té nhu Deloitte, Ernst & Young, Grant Thornton, KPMG va PWC
cling nhu cac cong ty luat quoc té bao gom A&L Goodbody, Arthur Cox, Clark
Hill, DLA Piper, Matheson va William Fry xuét ban.

Ciing nhu véi tat ca cac quyét dinh dau tu kinh doanh, cac cong ty nudc ngoai
dang can nhac thanh lap van phong tai Ai Len nén tim kiém I5i khuyén chuyén
nghiép vé céc tac dong phép ly, tai chinh va thué cua viéc dang ky hoat dong. Dich
vu Thuong mai Hoa Ky, cic Pai st quan cac nudc tai Dublin c6 thé hd tro cac

doanh nghiép nudc ngodi giai quyét nhiing van dé nay.

2. Cac kénh ban hang tai Ai Len

2.1. Danh gia chung

Theo dir liéu gan day nhat, c6 khoang 20.000 cira hang béan 1¢ va 2.500 cua
hang ban budn ban va phan phdi hang hoa tai Ai Len. Theo Retail Ai Len, linh vuc
ban bubn va ban 1¢ 1a nganh sir dung lao dong 16n nhat cua dat nudc voi 280.000

viéc 1am, chiém 14% tong sb viéc 1am.

Mic du hé théng phan phéi, dac biét 1a ¢ cap do ban 1é, van bao gom cac cua
hang nho theo tiéu chuan cua Hoa Ky, nhung dang chuyén sang cac don vi Ion

hon, kha thi hon vé& mat kinh té dé dap (ng nhu cau thay d6i cua thi truong.

Cac ctra hang ban 1é & Ai Len bao gdm tir cac cira hang bach hda I6n dén céc
ctra hang nho do c& nhan so hitu va diéu hanh. Miac di hau hét cac cira hang ban 1é
déu nho, nhung sé luong cac doanh nghiép nhu vay dang giam dan vi cac cudc
biéu tinh vé quy mé va siic mua tré thanh céc yéu tb canh tranh chinh anh huang

dén bién loi nhuan. Xu hudng hudng tdi cac cara hang 16n hon da xuat hién, véi sy
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hinh thanh cua céc chudi va su gia ting cta c4c siéu thi qudc gia véi nguoi tiéu
dung wa chudng cac cong vién ban 1é ngoai thi tran, ciing nhu bén 16 trén internet.
Téc do phét trién thuong mai va céng nghiép ngdy cang ting, cling nhu su
phét trién ciia viing ngoai 6, dang mang lai nhimg thay doi déang ké trong hé théng
phan phdi. C4c nha ban budn cung cap nhiéu dich vu cho cac nha béan 1é nho lién
két, bao gom khuyén mai ban hang, quang cio va dao tao ban lé. Trong mot sd
truong hop, ho di két hop cac nha ban Ié nho thanh mot nhom mua dé dat duoc

nén kinh té mua sim va tang sitc mua vgi cac nha san xuat.

S6 luong cé&c cong ty giam gia, dic biét 1a cac cong ty cung cap do dién tu
tiéu dung va d6 gia dung tiép tuc ting va sé luong cc cira hang tu phuc vu dang
tang déu dan. Tu phuc vu khong chi gigi han & cac don vi ban hang nho vi céc cia
hang bach hoa va tram xing ciing da két hop hé théng giao dich ban hang nay vao

hoat dong cua ho.

Nganh ban I¢é thuc pham cua Ai Len rat dé tiép thu cac y tuong vé san pham
thuc pham méi va lién tuc theo ddi su phat trién caa cac san pham mdi trén thi
truong qudc té. Vi it chudi cira hang nhap khau truc tiép nén cac chudi ban 1é thuc
pham lén thuong st dung céc nha nhap khau chuyén biét dé quan Iy hau can nhap
khau va phan phéi. Hau hét cac nha nhap khau/phan phéi déu co du co sd phan
phdi dén hau hét cac khu vuc cua Ai Len.

C6 hon 9.500 ctra hang bén Ié thuc pham (tic 1a cira hang tap hoa) véi nhiéu
quy md khac nhau tai Ai Len. C6 hai phan khuc riéng biét trong nganh nay—cac
siéu thi boi thu va cac nha ban 1é doc 1ap. Nganh ban Ié thuc pham bi chi phdi bai
mét sb it chudi ctra hang da chudi bao gom Aldi, Dunnes Stores, Lidl, SuperValu
va Tesco, trong khi mot s6 chudi cira hang nhé hon ciing hoat dong. Nhiéu nha béan
1& doc lap duoc lién két véi "nhom biéu twong” tao diéu kién dat duoc quy mé kinh
té khi mua hang théng qua viéc mua sam tir mot bén mua trung tam.
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2.2. Siéu thi va cira hang tap hoa

C6 05 kénh siéu thi ban 1¢ chinh tai Ai Len, gdm: Dunnes, Musgrave Group,
Tesco, Lidl va Aldi. Trong d6, Dunnes nam giir 22,4% thi phan; Musgrave Group,
VGi cac siéu thi SuperValu nam giir 21,6% thi phan; Tesco, véi céc ctra hang cling
tén thuong hiéu nam giir 21,3% thi phan va Nha ban l¢é giam gia cua Puc Lidl ndim
gitr 13% thi phan; cudi cing la Aldi véi 12,4% thi phan.

Biéu dd 5: Thi phan ban 1é ciia cc siéu thi 16n nhat tai Ai Len trong nim 2023
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Gia cé cac loal hang hoa & Ai Len tuy thudc vao tung si€u thi hay ctra hang.
Néu mudn tiét kiém chi phi sinh séng & Ai Len, c6 thé mua hang hoéa tai cac chudi
ctra hang cua Ptc nhu Lidl va Aldi. Py 1a cac ctra hang chuyén ban cac san pham
chat luong voi gia chiét khau.

Nhiing thuong hi€u cia Ai Len va Anh nhu Dunnes Stores, Tesco va
Supervalu thi gid ca cao hon. Bu lai, thuong xuyén c6 nhitng wu dai dic biét cho
mot s6 miat hang.
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2.3. Ban hang tw dong

S6 lugng cac cong ty va cira hang phuc vu tu dong tai Ai Len lién tuc ting
trong nhitng nam qua. Ty phuc vu khéng chi gidi han ¢ cac don vi ban hang nho.
Céc ctra hang bach hoa va tram xang ciing da két hop ky thuat ban hang nay vao
hoat dong ctia ho. Trong d6, kénh ban hang tu dong co thé ban nhiéu loai mat

hang, chang han nhu d6 an nhe, d6 udng, thudc 14 va vé sb.

Céc doanh nghiép phan phdi hang hoa qua kénh ban hang tu dong 16n nhat
cua Ai Len la: cdng ty Silver Vending Ltd; cong ty Agriflex — Pat Murray; cong ty
Val Cooke Vending; cong ty Cladagh Cafevend ...

2.4. Thuwong mai dién tir

Tai Ai Len, thuong mai dién tir dang phat trién nhanh hon ban 1¢ truyén
théng, mot xu hudng duoc thuc day bai dai dich COVID-19 va céc bién phap han
ché ké tir ndm 2020. Tuy nhién, khi khéi lwong mua sam truc tiép ting 1én khi cac
ctra hang ma cira trg lai, ty 1é tong doanh sb ban Ié dugc giao dich truc tuyén da
giam tir mtrc cao 15,3% duoc ghi nhan vao thang 12 nam 2020 xudng con 5% vao
thang 12 nam 2022. Theo Retail Ai Len, ty 1€ nguoi tiéu dung Ai Len thuong
Xuyén mua sam truc tuyén da tiang 1én hon 50% trong nhimg nim gan ddy. Nganh
hitu co ciing dang phat trién, vi 47% ngudi tiéu ding san sang tra thém tién cho céac
san pham hitu co.

Biéu d6 6: Doanh thu ban Ié tir thwong mai dién tir ciia Ai Len trong giai doan
2018-2025 (DVT: Tri¢u USD)
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Dich vu chuyén phat nhanh dang tin cay ludn c6 sin tai Ai Len thdng qua ca
dich vu chuyén phat nhanh quéc té va trong nuéc. Cac diém dich vu chuyén phat
nhanh duoc phuc vy tai mot sé dia diém trén khap ca nuéc. Thoi gian giao hang

trung binh dén Ai Len tir hau hét cac khu vuc trong nudc 1a 1-3 ngay 1am viéc.

La mot trong nhitng qudc gia thanh vién EU dau tién thuc hién Chi thi vé chit
ky dién tir thong qua Dao luat thuong mai dién tir nam 2000 (ECA), Ai Len c0 théi
d6 va cach tiép can tién bo va tao diéu kién thuan lgi ddi véi cac van dé lién quan
dén internet. Ai Len ciing da thyc hién Chi thi thuong mai dién ta. Céch tiép can
lap phap chung phan &nh muc tiéu di néu cua chinh phu 1a duy tri ché d6 quan ly
trung 1ap vé cdng nghé nhe nhang va linh hoat trong linh virc nay.

Hoat dong thwong mai dién tir di tang trudong dang ké ¢ Ai Len vai chi tiéu
truc tuyén ude tinh da tang 30-40% trong nhitng nim gan day. Doanh thu thuong
mai dién tir va quy mo thi truong tai Ai Len dat 8.023 triéu USD vao nam 2023,

tang 14,7% so v6i nam trude. Trong do, thoi trang chiém ty trong 16n nhat trong
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doanh thu, tiép theo 1a Noi that va Bién tu.
Ai Len c6 ty Ié ngudi mua sim xuyén bién gii cao nhat & Tay Au, véi 84%
ngudi mua sam truc tuyén thyc hién giao dich mua hang tir nudc ngoai.

Biéu db 7: Ty 1é doanh thu thwong mai dién tir trong nwéc so véi xuyén bién
gidi
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Truy cap internet h gia dinh manh mé (94%) va st dung dién thoai théng
minh (90%) dang thuc day hoat dong ban Ié truc tuyén cia Ai Len. Thuong mai di
dong dang tré nén dic biét manh mé khi nguoi tiéu dung dic biét sin sang mua
hang qua dién thoai thdng minh caa ho. Du lich, chd & khach san, vé sy kién va
quan 4o tiép tuc 1a nhitng mat hang va dich vu chinh dwgc mua truc tuyén, tuy
nhién, nhitng nam gan day da chung kién su gia ting dang ké trong hoat dong tiéu
dung truc tuyén dbi voi cac nha ban 1é thuc pham va nha cung cap hang héa va

dich vu dién tir cua Ai Len.

Theo EuroMonitor International, hoat dong thuong mai dién ti tai Ai Len tiép

tuc mao rong nhanh chong vai viéc ban I¢ trén internet di dong tré nén quan trong,
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dac biét 1a ban 1¢é truc tuyén. Cac nha ban Ié dang tung ra cac tng dung di dong
chtrc nang trong khi cic nha ban 1¢é tai cira hang ngay cang sir dung nhiéu tiy chon
da kénh. Cac dich vy Click-&-collect di trd nén pho bién hon, cho phép cac nha
ban I¢é t6i da hoa tiém ning ban 1¢ ma khong phai chiu phi giao hang, trong khi
ngudi tidu ding co thé truy cap gan nhu ngay 1ap tic vao cac giao dich mua ma
khong can phai 1én ké hoach giao hang. eCommerceDB du béo muc ting truong

trung binh hang nam 1a 10% cho dén nam 2027.

Amazon van 1a don vi dan dau trong linh vuc béan Ié truc tuyén tai dia
phuong, tuy nhién mirc d6 phd bién cua céc thi trudng truc tuyén co tru so tai
Vuong qudc Anh da giam ké tir Brexit vao nim 2021. Amazon da md tram giao
hang dau tién tai Ai Len vao thang 10 nim 2020 va ké tir d6, cong ty dd mo trung
tam hoan thién don hang thuong mai dién tar dau tién cing véi mot tram giao hang
thar hai. Nhitng khoan dau tu nay dai dién cho lan dau tién cong ty sir dung nhan
vién duoc thué tryc tiép tai Ai Len dé xir 1y cac don hang truc tuyén. Co so tai
Dublin tiép nhan cac 16 hang tir cac trung tdm hoan thién don hang 16n cua
Amazon trén khap Chau Au véi cac goi hang duoc phan loai dé giao hang 'dam
cudi' cho khach hang Ai Len. UPS van hanh dich vu giao hang bang xe dap 'dam
cudi' tai trung tam thanh phé Dublin.

Biéu dd 8: Thi phan c&c san pham ban 1é trén thwong mai dién tir cia Ai Len
trong nam 2023
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Chinh phu Ai Len hién dang hd trg cac doanh nghiép vira va nho trong nd luc
phét trién cac cong thong tin ban hang truc tuyén thdng qua mot goi cac bién phap
hd trg. Cac cong ty d6i mai cong nghé sé va cong nghé tai chinh hang dau caa Hoa
Ky bao gdom AWS, Google, MasterCard, Meta, Square va Stripe ciing dang hd tro
cac doanh nghiép vira va nho caa Ai Len trong qué trinh phat trién sang béan Ié truc

tuyén.

Tir ndam 2015, Lién minh Chau Au d3 dwa ra Chién lugc thi truong don 16 ky
thuat sb, trong d6 thuong mai dién tir 13 linh vuc wu tién. Ké tir d6, Chi thi thuong
mai dién tir da dua ra cac quy tic cho c4c dich vu tryc tuyén tai Lién minh Chau
Au, bao gom yéu cau cac nha cung cap phai tuan tha cac quy dinh tai quc gia noi
ho thanh 1ap (qudc gia xuat xi); dap Gtng mot sé quy tac bao vé ngudi tiéu ding,
chiang han nhu chi ra théng tin lién hé trén trang web caa ho, xac dinh rd rang

quang c&o va bao vé chong lai thu rac. Chi thi cling cap cac mién trir trach nhiém
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ddi vé6i céc bén trung gian truyén thong tin lién lac bat hop phap cua bén th ba va
vO tinh Iuu trir noi dung.
3. Pé xuat giai phap tiép can, khai thac va quang ba san pham aoi véi hang
hoa Viét Nam tai thi trwong Ai Len nham thic day hoat dong xuat khau
3.1. Tinh hinh xuét khau hang héa cia Viét Nam tai thj truong Ai Len

Ai Len hién 1a déi tac thuong mai 16n cua Vié¢t Nam tai thi truong EU, té)ng
kim ngach xuat nhap khau giira hai nudc trong nam 2023 dat gan 3.5 ty USD, dung
thir 6 trong sb cac qudc gia thudc khéi EU. Tinh t6i hét thang 7/2024, Ai Len c6 41
dy 4n dau tu tai Viét Nam véi téng sb vbn dang ky dat 60,82 tri¢u USD, ding thi

55/146 quéc gia va vang lanh tho c6 du an dau tu tai Viét Nam.

bang chu y, ké tr khi Hi¢p dinh EVFTA c6 hiéu luc, xuét khau sang Ai Len
nam 2022 dat 502 tricu USD, tang 45,9% so vo1 nam 2021. Sau khoang thoi gian
anh huong do dich COVID-19, nén kinh t&€ Ai Len d6i mat véi mot sé kho khin
turong ty nhu nhiéu qudc gia tai khu vuc EU, ciing nhu nhu cau tiéu dung suy yéu.
Pay 14 nguyén nhan chinh din dén kim ngach nhap khau hang héa cta Ai Len tir

cac nudc; trong do, cd Viét Nam trong nam 2023 giam dang ké so véi nam trudce.

Theo s6 liéu cua Téng cuc Hai quan, trong nam 2023, kim ngach xuét khau
hang hoa cua Viét Nam sang thi truong Ai Len dat 393 tri¢u USD, gidm 21,6% so
v6i ndm trude. Tinh chung trong ca giai doan 2021-2023, kim ngach xuét khau cia

Viét Nam sang Ai Len dat murc tang binh quan 41,16%/nam.

Ké tir ddu ndm 2024 dén nay, v6i nhiéu tin hiéu tich cyc tir thi truong, nhat 1a
nguén cau duoc hoi phuc, tinh hinh Xuét nhap khau gitra Viét Nam va Ai Len da
ting trudng tich cuc; trong do, xuat khau 10 thang cua Viét Nam sang thi trudng

nay dat 842,5 tricu USD, tang 147,8% so vo1 cung ky ndm 2023.

Biéu dd 9: Kim ngach xuat khau hang héa cia Viét Nam sang thi trudong Ai
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Mic du vy, trong quan hé thuong mai song phuong véi Viét Nam, van dé
dang luu ¥ 12 Viét Nam ludn duy tri nhap siéu rat 1on véi thi truong Ai Len (nim
2023, Viét Nam nhap siéu hon 2,7 ty USD). Méc du luong nhép si€u cé xu hudng
giam trong nhitng nam trd lai day, tuy nhién ké tir dau nim dén nay, Viét Nam tiép
tuc ting nhap siéu tir thi truong nay (10 thang dau nam 2024 con sd nhép siéu ciing
1én t61 2,72 ty USD) va Ai Len hién tai van 1a thi truong nhap si€u 16n nhét cua
Viét Nam tai khu vuc chau Au. Trong co cdu hang héa nhap khau, nhém hang may
vi tinh, san pham dién tir va linh kién thuong xuyén chiém trén 90% tong kim
ngach nhép khéu.

Véi viée 1a qudc gia c6 khung kho phéap 1y rat thong thoang, wu dai danh cho
phat trién cac nganh cong nghé cao, doi mdi sang tao, khai nghiép..., do vay Ai
Len 1a qudc gia duoc cac cong ty cong nghé toan cau dit tru sd hodc ding ky kinh

doanh. Lugng nhép si€u 16n nhém hang may vi tinh, san phém dién tur va linh kién,
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bao goém ca chip ban din tir Ai Len da phan phuc vu san xuat, diy chuyén lap rap

trong nudc.

3.2. Kho khin trong viéc dwa hang Viét Nam tham nhap sau hon vao kénh
ban 1é caa thi trwong Ai Len

+ Thi trudng hai nudc xa cach vé dia ly va khéc biét vé thi hiéu tiéu dung.

+ Ai Len la quéc gia c6 thé manh vé cac san pham ndng nghiép — day ciing 1a
cac mat hang xuat khau chu lec cua Viét Nam, do d6 rat kho dé Viét Nam cd thé
tiép can sau hon trong viéc day manh xuét khau d6i vai cac nganh hang nay sang
thi truong Ai Len, nhét 1a trong bdi canh hau hét san pham cua Viét Nam chua co
cong nghé ché bién sau. O Ai Len c6 wu thé 16n vé vi tri dia ly, voi vang nuéc rat
sach, vi thé, san pham thuy san rat sach, chat lugng cao. Mot s6 san pham thay san
dic trung, chat lugng cao caa Ai Len c6 thé ké dén nhu cua, c4 hoi... Bén canh do,
Ai Len da cung cap cac san pham nong san, thuc pham dén nhiéu thi truong trén
thé gidi va dang tap trung vao san pham, dich vu chat lugng cao vé mang dd udng

va thuc pham.

+ Tuwong tu nhu cac thi truong khac tai EU, Ai Len la mét thi truong cé doi
hoi cao vé chit luong, an toan vé sinh thuc phém va cac hang rao k¥ thuat. Vi vay,
cac chinh sach quan 1y san pham cta Ai Len nghiém ngit, dac biét cac rao can k§
thuat v6i noéng san thuc phim c6 xu huéng ngdy cang khit khe hon... Thuc té,
chinh sach thuong mai va thué cia Ai Len kha minh bach, nhung hang rao phi thué
quan (cac tiéu chuan vé vé sinh an toan thuc pham, tiéu chuan ki thuat, ...) kha

chat ché.

Trong khudn khé EVFTA, khong c6 nhiéu cam két mdi vé cac bién phap phi
thué, nhu: cic bién phap kiém dich dong thuc vat (SPS) hay cac rao can ky thuat
v61 thuong mai (TBT). Trong khi d6, nhiing bién phap nay méi duoc coi 1a rao can
kho khan nhat d6i voi nong san Viét Nam khi xuat khau sang thi truong. Hau hét
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cac cam két vé SPS va TBT trong EVFTA déu chi khang dinh lai cac nghia vu theo
Hiép dinh SPS va TBT ctia WTO. Do d6, EVFTA khong gitip han ché cac rao can
phi thué cia EU véi hang xuat khau Viét Nam.

+ Co cau hang xuat khau caa Viét Nam van ning vé nguyén liéu thd va hang
so ché (trén 70% kim ngach xuat khau). Chat luong cling con nhiéu bat cap. Trong
khi d6, véi thu nhap binh quan dau nguoi thuoc nhdm cao nhat thé gisi, nguoi tidu
ding Ai Len rat chl trong vao chat lugng va nhu cau tiéu dung cua Ai Len dang
thién vé cac san pham xanh va bén viing, doi hoi cac doanh nghiép néu muén tiép

can sau hon vao thi trudng nay budc phai chuyén ddi xanh.

Pé dugc huong wu dii thué quan theo EVFTA thi san pham caa doanh nghiép
phai dap ung dugc QTXX cua Hiép dinh. So vai cac FTA ma Viét Nam dang thuc
thi, quy dinh vé quy tac xuat x& hang hoa trong EVFTA duoc danh gia 1a chit ché
hon khi tiéu chi xuat x& hang hoa ap dung chu yéu 1a xuat xi thuan tuy. Pay la
mot trong nhirng rao can lon nhat cta doanh nghiép Viét Nam khi thuc thi cac
FTA bai ngudn nguyén liéu va quy trinh san xuat cac san pham xuat khau cua cac
doanh nghiép Viét Nam hién tai thuong khé dap tmg duoc cac yéu cau vé xuét xi
dé duoc huong thué quan vu dii. Theo sé liéu cia Bo Cong Thuong, ty 1€ tan dung
wu dii thué quan trung binh theo cdc FTA cua Viét Nam chi dat 34%. Nhu vay,
mét lugng Ién hang xuét khau caa Viét Nam sang cac thi truong FTA d3 “bo phi”
cac co hoi vé cat giam thué quan tir cac FTA d6. Trong khi d6, 1a mot FTA tiéu
chuan cao vé6i nhitng cam két manh mé vé ty do hoa hang hda, EVFTA ciing dit ra
mot bo QTXX chat ché.

+ Hang néng, thay san, thuc pham ché bién con chua dap tng dugc quy dinh
VS ATTP. Hang cong nghiép chi yéu la gia cong, phu thudc vao chat luong

nguyén phu liéu va mau ma san pham
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+ Hang nhap khau tir Viét Nam thuong dugc nhap thd, gia cong/dong goi lai

va gin thuong hiéu nha nhap khau.
+ Tiéu chuan mua hang ctia Ai Len kha cao, don hang lai nho.

+ Kho khan tir phia cac doanh nghiép xuat khau trong viéc tiép can thi truong
Ai Len. Nguyén nhan cua thuc trang nay la do nang luc ndi tai vé vbn, con
nguoi... ciia cac doanh nghiép xuat khau con han ché. Cac nha san xuat, xuat khau
thuong thiéu thong tin va huéng dan vé nhimg quy dinh cia Ai Len, trong khi cac
quy dinh nay thuong xuyén duogc thay d6i. Tir d6, thoi gian cac doanh nghiép c6
duoc dé dap tng cac yéu cau vé cac bién phap vé sinh va kiém dich d3 bi giam
dang ké, dan dén ting chi phi hodc co thé han ché kha niang xuat khau. Bén canh
d6, hoat dong xtic tién thuong mai sang thi trudng Ai Len ciing chua trién khai

manh mé va phan nao chua di sau vao do1 tuong thu hudng.

+ Van dé so hiru tri tué chua dugce nhiéu doanh nghiép quan tdm ding mic,
trong khi do, day 1a néi dung duoc EU dat Ién hang dau. Tuong tu nhu vay, mét sb
doanh nghi¢p mé&i chi cht trong to1 ) luong xuét khau, chua thyuc su quan tam dén
xay dyung thuong hiéu. Ngoai ra, xuat khau cua Viét Nam con gap kho khan do chi
phi logictics trong xudt khau con cao va chiu canh tranh manh mé tir nhiéu quéc

gia trong khu vuc, nhu: Thai Lan, An D9, Trung Qué)c, Indonesia, Brazil...

Mot trong nhimg vin dé méi va duoc quan tdm nhat hién nay d6i v6i hang
hoa xuat khau vao EU 1a Co ché diéu chinh bién gi6i carbon (CBAM) ma EU thi
diém ap dung giai doan chuyén tiép tir ngay 1/10/2024 va thyc hién diy dua tir nim
2026. EU dang trién khai ké hoach nhiam dat dugc muc tiéu tré thanh luc dia trung
hoa khi carbon vao nam 2050. EU lo ngai cac doanh nghiép EU cé thé chuyén
nhiig hoat dong san xut phat thai nhiéu carbon ra nudc ngoai dé tranh thi cac

tiéu chuan con long 1€o, hay con goi 1a “ro ri carbon™ qua vi¢c chuyén luong khi
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thai ra ngoai chau Au va lam suy yéu nghiém trong tham vong trung hoa khi hau

cua EU va toan cau.

Do vay, mudn xuat khau vao EU n6i chung va Ai Len néi riéng, doanh nghi¢p
can nam bat cac quy dinh, xu huéng thi truong d€ di€u chinh san xuat va c6 hudng

tiép can thi truong maoi.

3.3. Pé xuit giai phap

Ai Len la thi truong c6 thu nhap binh quan dau ngudi cao, do d6 cb cac tiéu
chuan k¥ thuat va quy dinh vé an toan thuc pham, méi truong rat khit khe. Nguoi
tiéu ding Ailen san sang chi tra cao hon cho cac san pham dap tng tiéu chuan chat
lugng va thé hién cam két bao vé méi truong. Vi vay, doanh nghiép mudn tham
nhap thi truong nay can chuan bi ki ludng dé dap vung cac yéu cau nay va noi bat
trong mdi trudng canh tranh cao. Pé day manh xuét khau sang thi trudng Ai Len,
cac doanh nghiép can tan dung va khai thac ti da lgi ich tr EVFTA trong bdi canh
hoi nhap quéc té cua Viét Nam. Pé lam duogc diéu nay, can thuc hién mot sb giai

phap sau:
- Vé phia su hd tre ciia cac co quan quan Iy Nha nuée:

+ Ra soat, hoan thién cac quy dinh, van ban quy pham phap luat trong qua
trinh thuc thi nham bao dam thyuc hién dﬁy du, nhét quan cac cam két, trong do co
can nhéc thue hién mét s6 diéu chinh chinh sach cao hon cam két néu thuc sy can
thiét va pht hop voi bdi canh moi.

+ Tiép tuc cai thién moi truong dau tu va kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh ctia doanh nghiép va ca nén kinh té. Pong thoi, ra soat, don gian hoa cac quy
dinh, thu tuc vé cdp gidy chimg nhan C/O cho doanh nghiép xuét khau sang cac thi

truong doi tac.
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+ Xay dung chién lugc téng thé dé dua ra nhiing dinh hudng, ké hoach, 10
trinh cho cac bd, nganh va dia phuong nham trién khai day du, kip thoi cac cam két
cia EVETA; xay dung nhitng co ché tao diéu kién cho doanh nghiép trong nudc
phat trién, chuan bi nhiing giai phap tmg pho, hd trg nhitng nganh hang chiu strc ép
canh tranh 16n khi thyc thi Hiép dinh; xay dung nhiing chinh sach hép din nhim
thu hit cac doanh nghiép dau tu nudc ngoai tir EU néi chung va tir Ai Len noi

riéng vao Vi¢t Nam.

+ Trién khai manh mé& cac hoat dong hd trg xuc tién thuong mai, két ndi cung
cau thong qua cac kénh hé théng thuong vu, thuong mai dién tir xuyén qubc gia,
hd tro thong tin thi trudng thao g cac rao can dé da dang hoa thi trudng thuc day

xuat khau.

+ Pay manh céac chinh sach hd trg doanh nghiép hon nita vé thong tin thuong
mai thi trudng Ai Len théng qua phat trién hé thong thong tin thi truong; tang
cuong cong tac phan tich, du bao thi truong va nghién ctru, ban hanh cac chinh
sach tao thuan loi cho doanh nghiép, qua d6 ho tro doanh nghiép Viét Nam tham
gia truc tiép, hiéu qua chudi cung tng, chudi gia tri hang nong san khu vuc Ai Len.
Tang cudng cong tac canh béo cac quy dinh vé rdo can va nhitng van dé phat sinh
dbi voi xuét khau.

+ Trién khai tiép can tin dung cho doanh nghiép tan dung EVFTA, thic day
két ndi, tao thuan loi cho doanh nghi¢p tan dung tdi da co hoi tir EVFTA.

- Vé phia doanh nghiép

+ Tan dung wu dai tr Hiép dinh EVFTA: Pay manh xuat khau nhitng mat
hang ma Viét Nam c6 loi thé va duoc huong nhiéu wu di nhu rau qua va rau qua

ché bién, thiét bi dién ta, cao su va san pham cao su, nhya va san pham nhua, hang
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dét may, gidy dép, gd va san pham gd, sit va san pham sat, tai xach, vi, va li, mi, 6

va du, hat tiéu, san pham gém st, san pham may tre c6i tham,...

+ Pé vuot qua nhiing khé khin d6 va phat huy téi da loi ich tir EVFTA trong
viéc diy manh xuat khau sang thi truong Ai Len, doanh nghiép can chu dong tim
hiéu vé huéng dan cia Hiép dinh, cic tiéu chuan hang hoa xuat khau sang thi
truong Ai Len; nghién ctru k¥ thi truong Ai Len, thi hiéu va nhu cau tiéu dung cta
nguoi dan dé cai thién chét luong, mau ma san pham; tim hiéu cac co ché, cach
thirc tiép can cac kénh/nha phan phéi hang hoa tai Ai Len, dac bi¢t 1a cac kénh
thuong mai dién tir dang ngay cang trd nén pho bién; khong ngimg nang cao nang
luc canh tranh dé dap tmg cac yéu cau cua khach hang trén trudng qudc té vé cac
yéu to: ngudn nhén luc, chat lugng san pham, mo hinh kinh doanh, dau tu vao

cong nghé va minh bach thong tin.

+ Cac doanh nghiép can c6 su chuan bi, huéng dan vé linh vuc phong vé
thuong mai dé c6 tmg phé phu hop trong truong hop bi cac nude thanh vién cua
Hiép dinh khéi xudng diéu tra 4p dung bién phap phong vé thuong mai vé sinh

thyc pham va bao vé¢ moi truong phu hop véi chuan muc qudc teé.

+ Cac doanh nghiép can cha dong chuan bj ning luc, ngudn hang, nang cao
sttc canh tranh thong qua viéc xdy dung ké hoach dai han, bai ban va tuan thu chat
ch& cac quy dinh vé truy xuét ngudn gdc, dong thoi xay dung va bao vé duogc

thuong hiéu dé thac day xuat khau sang Ai Len bén ving...

+ Doanh nghiép can c6 hiéu biét Vé cac quy dinh phap luat vé chat luong hang
hoa, an toan thyc pham, an toan sinh hoc, ...; cung cap cac san pham méi, sang
tao, co gia tri gia tang cao.

+ Xay dung chién lugc kinh doanh dai han: Can lya chon chién lugc san

pham va chién luoc tham nhap thi trudng phd hop voi nhu cau, tinh hinh thyc té
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cua thi truong va kha nang cua ting doanh nghiép. Khéng voi vang ma can ¢ qué
trinh 1au dai: tir giéi thiéu san pham, tao 1ong tin, thiét 1ap quan hé réi mai thuc

hién giao dich kinh doanh;

+ Nghién ctru d6i mgi va nang cao chat luong san pham dé nang cao kha ning
dap ang nhu cau cta nguoi tiéu ding Ai Len. Doanh nghiép can cai thién tiéu
chuan, chat lugng san pham dé dap tng dugc cac quy dinh phap 1y caa thi truong

nhap khau ciing nhu nhu cau caa ngudi tiéu dung nude nhap khau.

+ Néu mudn try viing trén thi truong Ai Len, cac doanh nghiép Viét Nam phai
huéng dén mot nén san xuét sach hon, & d6 chat lwong san pham ludn 1a van dé dat
1én hang dau cha khdng phai 1a san lugng va gia ca thap. Do d6, hinh thanh chudi

lién két 1a rat can thiét ...

+ Chu trong xay dung thuong hiéu cho hang xuat khau: Pang ky va bao vé
thuong hiéu hang xuat khau, dac biét, khi hang xuat khau da co chd dung trén thi
truong, tranh bi mat hay tranh chap thuong hiéu. Nang tim thuwong hiéu Viét Nam,
xay dung 10ng tin d6i véi ngudi tiéu dung va thay doi nhan thie vé viéc Viét Nam

chi cung cap c4c san pham ré tién

+ Can c6 hiéu biét vé& cac quy dinh chét luong hang hoa, vé sinh thuc pham,
an toan sinh hoc... thiét 1ap hé thdng kiém tra ciing nhu thuong xuyén doi moi
cdng nghé, nang cao chat luong san pham. Bam bao san pham xuét sang thi truong
Ai Len lubn c6 chit luong cao, dap tng duoc doi hoi khe khat vé tiéu chuan ky
thuat va an toan.

Bén canh nghién ctu ky ludng nhu ciu cua nguoi tiu ding, cac doanh
nghiép ciling can quan tim dén cac doi thu canh tranh hién tai trén thi truong. Do
thi truong Ai Len 1a mot thi trudng ¢ gié tri gia ting cao nén rat nhiéu nha xuat

khau trén thé giéi quan tam dén thi trudong nay. Hon nita, &p luc canh tranh hién tai
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& thi truong Ai Len 14 rét 16n, khién cho nhiéu nha xuat khau méi cua Viét Nam

kho c6 thé tiép can dugc.

+ Doanh nghiép can dau tu xay dung hinh anh, thuwong hiéu cho san pham cua
minh. Pay 1a mot khdu quan trong nhung dudng nhu van chua dugc cac doanh
nghiép Viét Nam quan tAm dau tw. Hién tai rat nhiéu san pham c6 chat luong cua
Viét Nam xuat khau sang Ai Len nhung khong c6 thuong hiéu riéng caa minh ma
phai d6i 16t nhitng thuwong hiéu nudc ngodi khién cho gié tri gia ting khong cao va
ciing khéng duoc nguoi tidu ding biét dén. Dé xay dung thuong hiéu cho mét san
pham khong chi thdng qua viéc dang ky nhan hiéu hoic chi dan dia ly cho san
pham d6 ma con 13 ca mdt qua trinh dé 1am sao cho ngudi tidu dung biét dén, tin
tuong va yéu thich san pham dé. Viéc ndy ngoai tap trung nang cao chat luong
mau ma san pham, doanh nghiép can chuyén nghiép hoa trong ting khau ban hang,

cham so6c sau ban hang, hqu mai...

N6i chung, dé nang cao ning luc canh tranh doanh nghiép can dau tu 16n va
bai ban. Déi voi cac doanh nghiép nho, dé huy dong mot nguon luc 16n nhu vay la
mét bai toan khé. Tuy nhién, doanh nghiép can can nhic va tinh toan dén loi ich
lau dai, dau tu 1on trong hién tai dé thu loi nhuan cao trong twong lai. Pic biét, can
chu trong "xanh héa doanh nghiép" dé tan dung co hoi tir Hi¢p dinh EVFTA. Céc
tiéu chuan xanh, phat trién bén vimg cua EU 1a mot xu thé chung tat yéu. Néu hang
héa Viét Nam dap Gmg duogc cac tiéu chuan xanh, bén vitng ma EU ap dit s& co

nhiéu co hoi tan dung nhimg wu dai thué quan tir Hiép dinh EVFTA.
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